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PODER EJECUTIVO
DECRETOS

N°© 40466-MOPT

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
Y EL MINISTRO DE OBRAS PUBLICAS Y TRANSPORTES

En uso de las facultades que les confiere el articulo 140, inciso 3) y 18) de la Constitucion
Politica de Costa Rica; Ley N° 3155 “Ley Orgénica del Ministerio de Obras Piblicas y
Transportes” del 05 de agosto de 1963; reformada mediante Ley N° 4786 “Crea Ministerio
de Transportes en sustitucién del actual Ministerio de Obras Publicas™ del 05 de julio de
1971; Ley N° 6324 “Ley de Administracion Vial” y sus reformas, del 24 de mayo de 1979;
articulos 27 inciso 1) y 28 inciso 2) acdpite b) de la Ley N° 6227 “Ley General de la
Administracién Publica” del 2 de mayo de 1978 y el Decreto Ejecutivo N° 39225-MP-
MTSS-MICTT, “Aplicacién del Teletrabajo en las Instituciones Piiblicas.

CONSIDERANDO:

I.  Que mediante el Programa de Teletrabajo, que se encuentra dentro del marco de las
acciones estratégicas de la modernizacidn del Estado, se pretende que el Consejo de
Seguridad Vial sea mds competitivo y en consecuencia se logre la misidén y visién
organizacional, en el tanto su implementacién contribuye directamente con el

cumplimiento de los objetivos generales.

H. Quelosenfoques modemos de gestién humana, buscan articular ambientes de trabajo
colaborativos, basados en el uso intensivo de las tecnologias de la informacién y de
la comunicacién; donde el mejoramiento del desempeiio organizacional conlleva el
maximo desarrollo de sus trabajadores, mejorando la productividad, el servicio al
cliente y la optimizacién de los recursos humanos, tecnolégicos y materiales, de
manera eficiente y eficaz en procura de la éptima administracién de los fondos

publicos.



III.

IV.

VI

VIL

Que el teletrabajo forma parte de dicho enfoque, ya que brinda beneficios tangibles
para el Consejo de Seguridad Vial, los usuarios y el teletrabajador; entre los cuales se
destacan, el mejoramiento de la gestién institucional, la optimizacién de las
tecnologias de la informacion, la reduccién de costos por concepto de espacio fisico,
servicios piblicos, insumos y materiales de oficina, la mejoria de los tiempos de
respuesta de los servicios, la satisfaccién laboral del teletrabajador y la disminucion

de costos en tiempo por el no desplazamiento a la sede laboral institucional.

Que el Programa de Teletrabajo permite el fortalecimiento de una cultura de
mejoramiento continuo amigable con el ambiente, en la medida que contribuye a
disminuir el congestionamiento vial, la polucién por la emisién de Didxido de

Carbono (CO2) y otros contaminantes; y el consumo de combustibles fosiles.

Que mediante el Programa de Teletrabajo se posibilita la igualdad de oportunidades
laborales en diversos dmbitos de la sociedad, que de la mano con la normativa
vigente, entre ella la Ley de Inclusién y Proteccién Laboral de‘ las Personas con
Discapacidad en el Sector Pdblico N° 8862, permite al Consejo de Seguridad Vial

una mejor inclusién laboral de las personas que presentan dicha condicién.

Que mediante el oficio N° DE-2013-519 (9) del 11 de febrero de 2013, la Direccién
Ejecutiva del Consejo de Seguridad Vial, aprob6 la Carta Constitutiva del Proyecto
de Teletrabajo que justificd el inicio del Programa de Teletrabajo en el Consejo de
Seguridad Vial.

QQue a partir de la promulgacidn del Decreto Ejecutivo N° 37695-MP-MTSS, el
Estado Costarricense impulsé la promocién, sensibilizacidén e implementacién de
programas piloto de teletrabajo en las instituciones del sector piblico, cuyos
resultados han sido positivos, tanto para las instituciones ptiblicas como para los
funcionarios participantes en dichos planes y los responsables de las unidades en las

que éstos laboran.



IX.

Que los resultados de los programas piloto de teletrabajo determinaron que resulta
conveniente, no sélo hacerlo extensivo, sino fortalecer el Programa de Teletrabajo en
el sector piblico costarticense.

Que mediante el Decreto Ejecutivo N° 39225-MP-MTSS-MICITT, se establecen las
nuevas condiciones para la implementacién de la modalidad del teletrabajo, siendo
de aplicacién obligatoria para todas las instituciones del sector ptiblico en las que por
su naturaleza sea posible el teletrabajo, correspondiendo a los jerarcas de cada
institucién desarrollar los programas de teletrabajo en el contexto de su estrategia de

modernizacién de la gestion.

Que conforme con dicha normativa reglamentaria, para el disefio de los programas de
teletrabajo, las instituciones publicas deben contemplar como minimo: a) la
conformacién de una Comisién Institucional de Teletrabajo, b) objetivos del
programa de teletrabajo, c¢) definicién de las dreas y puestos teletrabajables, d)
determinacién del 6rgano responsable del programa, asi como la elaboracién de
herramientas v sistemas de control y medicidn de la productividad, costos, entre otras
variables de gestidn, e) determinacidn de las aplicaciones y sistemas informaticos que
le permitan a las personas teletrabajar haciendo uso de herramientas colaborativas; y
f) lo referente a la capacitacién y formacidn de los funcionarios de las instituciones

que participan.

Que debido a la publicacién del Decreto Ejecutivo N° 39225-MP-MTSS-MICITT,
que derogo el Decreto Ejecutivo N® 37695-MP-MTSS, la Asesoria Legal del Consejo
de Seguridad Vial, en el ejercicio de sus funciones y conforme lo que establece el
articulo 71 del Reglamento Interno de Teletrabajo vigente, aprobado por la Junta
Directiva del Consejo de Segundad Vial, el 10 de noviembre de 2014; procedié al
andlisis de la normativa precitada y a la modificacién del presente reglamento, con el
fin de ajustarlo a las nuevas disposiciones contenidas en el Decreto Ejecutivo N°

39225-MP-MTSS-MICITT, Aplicacidn del Teletrabajo en las Instituciones Piiblicas.



XII.  Que las disposiciones contenidas en el presente reglamento, fueron conocidas y
aprobadas por la Junta Directiva del Consejo de Seguridad Vial, en el articulo IIf de
la Sesion Qrdinaria N° 2870-2017, del 23 de epero del afio 2017. Por tanto,

DECRETAN:

El siguiente,
REGLAMENTO DE TELETRABAJO DEL

CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.  Objeto. El presente reglamento tiene por objeto, promover y regular la
modalidad de teletrabajo en el Consejo de Segurnidad Vial, como instrumento para promover
la modernizacién de la organizacién, la insercién laboral, reducir los costos institucionales,
incrementar el rendimiento del funcionario, el ahorro de combustibles, la proteccién del
ambiente, fortalecer la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral, mediante la
utilizacién de las tecnologias de informacién y comunicacién. Asimismo regular y establecer
los lineamientos técnicos y administrativos necesarios para la promocion, implementacion,

ejecucion y el control de la prestacion de servicios bajo la modalidad de teletrabajo.

Articulo 2. Ambito de aplicacién. Las disposiciones del presente reglamento son
aplicables y de acatamiento obligatorio, Unicamente para los funcionarios del Consejo de
Seguridad Vial que ejecutan actividades teletrabajables, asi como para sus jefaturas, los
érganos institucionales y funcionarios que de manera directa o indirecta, en el ejercicio de
sus obligaciones y competencias, se vinculan con el programa de teletrabajo y esta modalidad

de prestacion de servicio, pero que no realizan actividades teletrabajables.



Articulo 3.  Objetivos de la gestion de teletrabajo. Los objetivos de la gestion de

teletrabajo son: responder prionitariamente a la modernizacién de la gestion, al aumento y

medicidn de la productividad de la mano de la calidad, la incorporacién y aprovechamiento

de las tecnologias de la informacién y comunicacion, y, el mejoramiento en la prestacion de

servicios a la ciudadania, mediante una mayor eficiencia en el uso de los fondos publicos.

Articulo 4.  Definiciones. Para la correcta interpretacién y aplicacidn del presente

reglamento, se establecen las siguientes definiciones:

n

Actividades teletrabajables: Conjunto de tareas que pueden ser realizadas por
medios teleméticos desde el hogar del funcionario u otro lugar, distinto del centro de
trabajo ordinario destinado para tal fin, por lo que, no requieren la presencia fisica del
funcionario en su oficina.

Adenda al contrato de trabajo: Documento adicional al contrato de trabajo
originalmente suscrito por el funcionario, donde se consignan los derechos vy
obligaciones de las partes de la relacién laboral con respecto a la prestacién de
servicios bajo la modalidad de teletrabajo.

Asistencia técnica: Recurso al que puede acudir el teletrabajador, cuando los medios
tecnolégicos o las tellecomunicaciones brindadas por el Cosevi, no satisfagan los
requerimientos necesarios para realizar el teletrabajo.

Comisién Institucional de Teletrabajo (CITT): Organo Asesor de la Direccién
Ejecutiva, responsable de velar por el cumplimiento oportuno y efectivo de los
objetivos de la gestidn del teletrabajo.

Cosevi: El Consejo de Seguridad Vial, como 6rgano patronal.

Jornada de teletrabajo: Tiempo establecido por el Cosevi, para la ejecucidn de las
actividades teletrabajables.

Pertil del teletrabajador: Requerimientos y atributos minimos con los que debe
contar la persona que aspira a acogerse a la modalidad de teletrabajo.

Telecentros: Centros de trabajo autorizados por el Cosevi para el desarrollo de las

actividades teletrabajables.



9. Teletrabajo: Prestacién de servicios de carécter no presencial que se realizan fuera
de las instalaciones del Cosevi, mediante el cual un trabajador desarrolla su jornada
laboral de forma parcial, flexible o total, bajo la modalidad hogar o mdvil que se
destine para tal fin, mediante el uso de medios telematicos.

10. Teletrabajo bogar: Actividad laboral que desarrolla el teletrabajador desde su hogar.

11. Teletrabajo movil: Actividad laboral que desarrolla el teletrabajador, en el campo o
fuera del lugar habitual de trabajo, mediante el uso de medios telematicos.

12. Teletrabajo en telecentros: Actividad desarrollada por el teletrabajador, en espacios
fisicos autorizados por el Cosevi, acondicionados para el acceso y con el uso de las
tecnologias de informacion

13. Teletrabajador: Funcionario del Cosevi que realiza sus actividades laborales bajo la
gestidn de teletrabajo.

14. Telepresencia: Participacion virtual mediante el uso de las tecnologias de
informacion.

15. Videocomunicaciones: Conjunto de tecnologias de informacién que permiten la
comunicacion mediante el uso de video de alta calidad, audio y datos entre dos o m4s
puntos geograficamente distantes en tiempo real; soportadas en plataformas de las
comunicactones unificadas integrando salas de videoconferencia y sistemas

portétiles.

Articulo 5. Modalidades de teletrabajo. Sin perjuicio de otras modalidades que se
lleguen a implementar, de acuerdo con las necesidades institucionales y para la satisfaccion

cabal del servicio piblico, se establecen las siguientes modalidades de teletrabajo:

1. Teletrabajo mévil
2. Teletrabajo en telecentros

3. Teletrabajo hogar

La modalidad de teletrabajo a ejecutarse por el teletrabajador, serd unicamente la que le

establezca unilateralmente el Cosevi,



Articulo 6. Ejecucion de las modalidades de teletrabajo. Las modalidades de
teletrabajo movil, telecentros y hogar, podrén ejecutarse de manera parcial, flexible o total,
respecto de la jornada laboral o la cantidad de dfas asignados y hasta de manera mixta; todo

de acuerdo con las necesidades, conveniencia institucional y del servicio publico.

Articulo 7.  Pago de viaticos, transporte u otros. El teletrabajador mantendra como su
sede o centro de trabajo el mismo en el cual ha sido contratado, independientemente del lugar
donde realice las actividades. En consecuencia, el Cosevi no debe sufragar algin tipo de pago
por concepto viaticos, transporte u otros, salvo en caso de teletrabajadores que por la

naturaleza de sus funciones realizan actividades de campo.

Articulo 8. Deber de colaboraciéon. Todas las jefaturas y los funcionarios relacionados
directa o indirectamente con las personas que teletrabajen, estdn obligados a colaborar, dentro
de sus posibilidades y 4mbitos de competencia, en la gestién y en funcién del cumplimiento

de los objetivos del programa de teletrabajo.

Articulo 9. Caricter permanente. Las actividades teletrabajables deben tener en
principio un cardcter permanente. No obstante, si por conveniencia institucional se decide
realizar actividades teletrabajables de forma parcial o temporal, el tiempo y los recursos

deberan ser consensuados entre el teletrabajador y su jefatura inmediata.

Articulo 10. Seleccién de funcionarios. El Cosevi se reserva la facultad de incorporar o
no a sus funcionarios en esta modalidad de trabajo, dependiendo de las funciones que
desemperien y de los requisitos establecidos en el presente reglamento, segiin el anlisis que

realice la Comisién Institucional de Teletrabajo.

Articulo 11. Rescision y suspensién de la adenda al contrato de trabajo. El Cosevi
previa justificacién de la jefatura o de la administracién superior, puede dejar sin efecto la
aplicacién o suspensién transitoria del teletrabajo en aquellos casos en que lo estime
necesario por razones de conveniencia institucional y del servicio publico; en cuyo caso las

personas que estén teletrabajando, deberén reintegrarse a su centro de trabajo original.



Articulo 12. Procedimiento disciplinario. Cuando el teletrabajador incumpla las
disposiciones establecidas en este reglamento o las obligaciones y deberes establecidos en
la adenda al contrato de trabajo; se ordenard el inicio de un procedimiento administrativo
disciplinario para determinar la verdad real de los hechos y aplicar, en caso de resultar
procedente, las medidas disciplinarias y correctivas correspondientes, de acuerdo con lo
sefialado en el Cddigo de Trabajo, el Estatuto del Servicio Civil y su Reglamento, el

Reglamento Auténomo de Organizacién y Servicio del Cosevi y el presente Reglamento.

Articulo 13. Suplencia del teletrabajador. Cuando un puesto teletrabajable quede
vacante, se valorard el ocupar la plaza correspondiente bajo la misma condicién. Si el
teletrabajador se acoge a vacaciones, permisos o incapacidades por mds de tres meses, la
jefatura, con la asesoria del Departamento de Gestién y Desarrollo Humano y de 1a Comisién
Institucional de Teletrabajo, analizard el caso para determinar si amerita la suplencia bajo las

condiciones del teletrabajo.

Articulo 14. Pago de la jornada extraordinaria. En la modalidad de teletrabajo, cuando
surjan necesidades excepcionales de trabajar tiempo extraordinario, el Cosevi aplicard lo
establecido en el ordenamiento jurfdico, normativas institucionales y las disposiciones de la

Direccién General de Servicio Civil.

CAPITULO I
DIRECCION EJECUTIVA

Articulo 15. Funciones de la Direccion Ejecutiva. Con relacién al Programa de

Teletrabajo, a la Direccién Ejecutiva le corresponderd lo siguiente:

1. Presentar la reglamentacién interna en materia de teletrabajo a la Junta
Directiva para su conocimiento y aprobacién.
2. Adoptar las medidas y acciones contenidas en los informes presentados por la

Comisién Institucional de Teletrabajo.



3. Aprobar y firmar las adendas al Contratc de Trabajo bajo la modalidad de
teletrabajo.

4. Remitir al Equipo de Coordinacidn Técnica de Teletrabajo del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, los informes semestrales de gestion, segin los
estandares que al efecto aquella determine.

5. Solicitar a los diferentes involucrados en el programa de teletrabajo, informes

de avances.

CAPITULO III
COMISION INSTITUCIONAL DE TELETRABAJO

Articulo 16. Comisién Institucional de Teletrabajo. Es ¢l 6rgano asesor de la Direccién
Ejecutiva, responsable de la implementacién de la gestién de teletrabajo institucional ¢
interlocutor oficial con el Equipo de Coordinacién Técnica de Teletrabajo. Lo anterior, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 8 del Decreto Ejecutivo N°® 39225-MP-MTSS-
MICITT.

Articulo 17. Integracién de la Comisién Institucional de Teletrabajo. I.a Comisién

Institucional de Teletrabajo, estard integrada por los siguientes miembros:

El Director Ejecutivo o su representante,

El Director de Logistica o su representante,

El Director Financiero o su representante,

El Director de Proyectos o su representante,

El Director de la Asesoria Legal institucional o su representante,

El Director de la Asesoria en Tecnologfas de la Informacién o su representante,

AL ol o

El Jefe del Departamento de Gestién y Desarrollo Humano o su representante,

Articulo 18. Funciones de la Comisiéon Institucional de Teletfabajo. Adicionalmente a

las funciones establecidas al formularse el Proyecto del Teletrabajo en el Cosevi y en otras



disposiciones del presente reglamento, a la Comisién Institucional de Teletrabajo le

comespondera:

10.

11.

Fungir como érgano interlocutor oficial con el Equipo de Coordinacién Técnica de
Teletrabajo del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

Coordinar, implementar y desarrollar Ja gestién de teletrabajo a lo interno del Cosevi.
Conocer y avalar el tipo de modalidad de teletrabajo a contratar (parcial, flexible o
total) presentado por la jefatura, valorando la conveniencia y oportunidad del
cumplimiento de la modalidad de teletrabajo.

Desarrollar el sistema de medicién, control y evaluacién del teletrabajador, conforme
los criterios previamente establecidos; y de medicién y control de la productividad
de la gestion del teletrabajo institucional.

Sin perjuicio de lo que comresponda a los jerarcas, a las jefaturas, a otros drganos
institucionales y a los teletrabajadores; velar por el cumplimiento de la normativa
legal y reglamentaria vigente, aplicable a la gestion de teletrabajo.

Elaborar y aprobar un plan de accién y su cronograma de trabajo, para la ejecucién
del teletrabajo institucional.

Sesionar de manera ordinaria al menos una vez al mes, salvo que no hubieren asuntos
agendados que conocer; y en sesiones extraordinarias cuando corresponda.

Conocer y aprobar las solicitudes de los funcionarios para ingresar a la modalidad de
teletrabajo.

Conocer la lista de los puestos teletrabajables seleccionados mediante la herramienta
de “Mapeo de Puestos Teletrabajables del Cosevi.” que de manera periddica debe
remitir el Departamento de Gestién y Desarrollo Humano a la comisién.

Analizar las solicitudes presentadas por las jefaturas para incorporar funcionarios a
la modalidad de teletrabajo, asi como dejar sin efecto la aplicacidn o la suspension
temporal del teletrabajo.

Recomendar a la Direccién Ejecutiva, los posibles candidatos a participar en la
modalidad de teletrabajo, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en este

reglamento, y en cualquier otra regulacion relacionada.



12.Elevar a la Asesoria Legal, las solicitudes de acogimiento a la modalidad de
teletrabajo aprobadas por esta comision; para la confeccién de la adenda y su posterior
traslado a la Direccién Ejecutiva para su suscripcion.

13. Gestionar ante las dependencias involucradas, el cumplimiento de procedirmentos y
requisitos establecidos en el presente reglamento.

14. Avalar las propuestas de indicadores presentados por las jefaturas involucradas en la
gestion de teletrabajo, conforme a lo establecido en la “Guia para la Medicion,
Control y Evaluacién del Teletrabajador” para el establecimiento de indicadores
aprobada por el Cosevi.

15. Conocer los diferentes informes establecidos en el presente reglamento, remitidos por
las direcciones, departamentos o unidades involucradas en el Programa de
Teletrabajo.

16. Solicitar a las jefaturas y dependencias involucradas en la modalidad de teletrabajo,
informes de control, seguimiento de resultados y beneficios obtenidos del Programa
de Teletrabajo.

17. Sin perjuicio de lo que le commesponda al Departamento de Gestién y Desarrollo
Humano, coordinar a nivel interno y externo del Cosevi, actividades, eventos,
capacitacidn, informacién y propuestas de mejora relacionadas con el teletrabajo.

18. Emitir de forma semestral un informe de gestién, y trasladarlo a la Direccidn
Ejecutiva con el fin de que €sta lo remita al Equipo de Coordinacién Técnica, en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 11 del Decreto Ejecutivo N° 39225-MP-
MTSS-MICITT.

19. Nombrar al miembro o representante encargado de coordinar los asuntos de la
Comisién Institucional de Teletrabajo.

20.Y las demds funciones que se establezcan en este reglamento.

Articulo 19. Convocatoria a sesiones. L.a Comisién Institucional de Teletrabajo sesionara
ordinariamente al menos una vez al mes, salvo que no existan asuntos que atender o llegue a
acordarse una frecuencia diferente en su seno. Para sesionar extraordinariamente seré
necesaria siempre una convocatoria digital o por escrito acompafiada del orden del dia, con

una antelacion minima de veinticuatro horas, salvo los casos de urgencia.



Artfculo 20. Coordinador de la Comision Iastitucional de Teletrabajo. La comisién

tendr4 un coordinador nombrado de entre los miembros y representantes que conforman la

comisién por mayorfa simple de ellos, quién se mantendrd en el cargo por un afio, pudiendo

ser reelecto.

Articulo 21. Funciones del Coordinador de la Comision Institucional de Teletrabajo.

Le corresponderd lo siguiente:

Presidir las sesiones de la Comision Institucional de Teletrabajo y asignar el orden de
la palabra a sus miembros y representantes.

Levantar o coordinar con los demés miembros o representantes el levantamiento de
las actas y minutas de las sesiones de la Comision.

Comunicar las resoluciones y acuerdos adoptados por la Comisidn.

Realizar la convocatoria a las sesiones ordinarias y extraordinarias de la comisién, de
forma digital o fisica y confeccionar el orden del dia conforme las solicitudes y los
asuntos que defina la comisién.

Poner en conocimiento de la Comisién Institucional de Teletrabajo, las solicitudes
presentadas por las jefaturas, para ser valoradas por la comisién para su posible
ingreso en el Programa de Teletrabajo, asi como los casos en que se debe dejar sin
efecto la aplicacién o la suspension temporal del teletrabajo.

Una vez aceptadas las solicitudes de ingreso a la modalidad de teletrabajo se
procederd al traslado de las mismas al Departamento de Gestién y Desarrollo
Humano, para que proceda a realizar las pruebas correspondientes; una vez cumplido
este requisito este departamento coordinard la visita de los funcionarios de la Unidad
de Salud Ocupacional con la Asesorfa en Tecnologia de la Informacién la verificacién
del cumplimiento de los requisitos establecidos.

Poner en conocimiento de la Direccién Ejecutiva para su aval, las solicitudes de
acogimiento al Programa de Teletrabajo analizadas y autorizadas por Departamento

de Gestidn y Desarrollo Humano y por la Asesorfa en Tecnologia de a Informacién.



8. Recibir de las direcciones, departamentos o unidades con funcionarios trabajando
bajo la modalidad de teletrabajo los informes bimensuales de control y evaluaci6n de
los teletrabajadores, remitidos por las jefaturas correspondientes.

9, Recibir Jos informes de gestién presentados de forma semestral por las direcciones,
departamentos o unidades involucradas en el Programa de Teletrabajo, y someterlos
a conocimiento de la Comisién.

10.  Coordinar semestralmente con la Comisidn la gjecucidn de los informes de gestién y
presentarlos de forma semestral ante y para conocimiento de la Direccién Ejecutiva.

11.  Custodiar, administrar y realizar las diligencias que permitan mantener actualizado el
registro fisico y digital (carpeta electrénica compartida de la Comisién Institucional
de Teletrabajo), respecto de todo documento generado interna y externamente por su
gestion.

12,  Coordinar con las adreas responsables la preparacién y presentacion semestral del

informe de control y seguimiento del Programa de Teletrabajo.

CAPITULO IV
PROCEDIMIENTO

Articulo 22. Areas y puestos teletrabajables. La definicion de las areas y puestos
teletrabajables, se establecerd tomando como base los lineamientos que dicte al efecto el
Equipo de Coordinacién Técnica de Teletrabajo, de acuerdo con lo indicado en el inciso c)

del articulo 8 del Decreto Ejecutivo N° 39225-MP-MTSS-MICITT.

Articulo 23. Solicitud de ingreso. La jefatura interesada en la inclusién de trabajadores en
la modalidad de teletrabajo, deberd presentar solicitud de forma fisica o digital ante la
Comisién Institucional de Teletrabajo, la cual la estudiard y de resultar procedente, la
trasladard al Departamento de Gestidén y Desarrollo Humano y a la Asesoria en Tecnologia

de la Informacién para la aplicacién de las pruebas pertinentes y emisién de la recomendacién

correspondiente.



Articulo 24. Requisitos para el ingreso a la modalidad de teletrabajo. Se establecen

como requisitos, los siguientes:

1. Contar con el aval de la jefatura correspondiente.

2. Contar con una calificacién igual o superior a bueno en la dltima evaluacién de
desempefio.

3. Que el puesto cumpla con las caracteristicas minimas establecidas en el presente
reglamento.

4. Aprobar las pruebas de perfiles psicosocial-laboral, avalados por la Comisién
Institucional de Teletrabajo y establecidos por el Departamento de Gestién y Desarrollo
Humano del Cosevi.

5. Cuando la modalidad asf lo establezca, cumplir con los requerimientos de seguridad
ocupacional, establecidos por el Departamento de Gestién y Desarrollo Humano y
avalados por la Comisién Institucional de Teletrabajo.

6. Cumplir con los requerimientos y caracteristicas tecnolégicas del equipo de cOmputo y
comuanicacidn, establecidos por la Asesoria en Tecnologias de Informacidn y avalados

por la Comision Institucional de Teletrabajo.

Articulo 25. Caracteristicas de las labores del puesto desempefiado. Para aplicar a la

modalidad de teletrabajo, el puesto debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

1.  Que las actividades de trabajo se puedan desarrollar fuera del centro de trabajo,
mediante el uso de las tecnologias de informacién y comunicacién, sin afectar el normal
desempefio del proceso involucrado.

2. Que las actividades del trabajo estén asociadas a objetivos claros y metas especificas
que permiten su planificacion, control y seguimiento.

3. Que se pueda ejercer una supervisidn indirecta por parte de la jefatura involucrada.

4. Que las actividades del trabajo permitan ser evaluadas.

Articulo 26. Tipos de modalidades de teletrabajo. Le corresponde a la Comisién

Institucional de Teletrabajo en coordinacidn con la jefatura, definir el tipo de modalidad de



teletrabajo a convenir, ya sea tipo hogar, movil o telecentro. Los requisitos establecidos en
el articulo 29 del presente reglamento, no aplican para las modalidades de teletrabajo mévil

y telecentro.

Articulo 27. Ejecucion parcial, flexible o total. Le comesponde a la Comisién
Institucional de Teletrabajo en coordinacion con la jefatura, definir la conveniencia y

oportunidad del cumplimiento de 1a modalidad de teletrabajo, sea esta parcial, flexible o total.

Articulo 28. Requerimientos tecnolégicos. Aunado a los requisitos establecidos en los
articulos 22 y siguientes de este reglamento, el funcionario que desee ingresar al Programa

de Teletrabajo institucional, deber4 cumplir con los siguientes requerimientos tecnolégicos:

1. Conectividad y acceso a internet en el lugar de ejecucidn de la actividad de teletrabajo.
2. Equipo tecnolégico fijo o mdvil (portdtil), con las herramientas necesarias para
establecer la comectividad con la red interna del Cosevi, que permita el uso de las

aplicaciones y servicios del Cosevi.

Le corresponderd a la Asesorfa en Tecmologias de Informacidn, el establecimiento y
actualizacién de los pardmetros de las caracteristicas tecnoldgicas aplicables al teletrabajo en

todas las modalidades de teletrabajo, mismas que serdn revisadas y establecidas anualmente.

Articulo 29. Modalidad de teletrabajo hogar. El teletrabajador deberd contar con un

espacio fisico adecuado en su hogar que le permita ejecutar las labores separadas de las

actividades cotidianas del hogar, el espacio fiSico debera contar con al menos las siguientes

caracteristicas:

1. Hluminacion y ventilacién adecuada segin los pardmetros establecidos por la Unidad
de Salud Ocupacional del Departamento de Gestién y Desarrollo Humano del Cosevi.

2. Mobiliario ergondmico de acuerdo a lo recomendado por la Unidad de Salud

Ocupacional del Departamento de Gestion y Desarrollo Humano del Cosevi.



Articulo 30. Condiciones de salud y seguridad ocupacional. E] Cosevi mediante el
Departamento de Gestién y Desarrollo Humano, previo al inicio de la prestacion del servicio
bajo la modalidad de teletrabajo hogar y durante la ejecucion de la misma, verificard el
cumplimiento y la correcta aplicacion de las condiciones de salud y seguridad ocupacional,
por lo que, los funcionarios de ese departamento, previa coordinacién con el teletrabajador,
deberdn tener acceso al espacio fisico destinado en el hogar, dentro de los limites de la

legislacién vigente aplicable.

Articulo 31. Mantenimiento de condiciones. El funcionario incorporado a la modalidad
de teletrabajo, deberd mantener las condiciones que justificaron su ingreso a éste, asi como
cumplir con todas las obligaciones y responsabilidades establecidas en la normativa que rige

la relacion laboral, asi como las adquiridas contractualmente.

En caso de que surja alguna razén para modificar- dichas condiciones, la jefatura del
teletrabajador deberd justificar la necesidad del cambio ante la Comisién Institucional de
Teletrabajo para que ésta analice si aprueba o no la propuesta de cambio. En caso contrario,

se mantendra todas las condiciones pactadas inicialmente en la adenda al contrato de trabajo.

Articulo 32. Evaluacién de resultados. Los resultados de toda actividad teletrabajable,
deberdn ser docﬁmentados para su control, medicién y evaluaci6n por parte de la jefatura,
conforme a los indicadores previamente aprobados en apego a lo establecido en el sistema
aprobado por la administracidn; a efectos de determinar el rendimiento individual del

teletrabajador y del control y medicién de productividad, de la gestién, entre otros.

Articulo 33. Rendimiento del teletrabajo. Todo teletrabajador deberd mantener el
rendimiento establecido en el contrato o su adenda; en caso contrario la Comisién
Institucional de Teletrabajo solicitard el informe correspondiente a la jefatura a efectos de
determinar si las causas de dicho desempefio son o no atribuibles al teletrabajador y para la
adopcion de las medidas correctivas correspondientes. De resultar atribuibles al
teletrabajador las causas de incumplimiento o disminucién en la productividad y la situacién

se da por dos meses continuos se resolver4 la adenda, previa aplicacién del debido proceso.



CAPITULO V
TELETRABAJADORES

Articulo 34. Perfil del teletrabajador. Para que un funcionario del Cosevi se desempeiie
como teletrabajador, debera de previo cumplir con el perfil que se defina para participar de
esta modalidad de trabajo, cumplir con los requisitos establecidos en el capitulo anterior y

demds disposiciones del presente reglamento que le sean aplicables.

Articulo 35. Condiciones laborales. El teletrabajo modificara Gnica y exclusivamente la
organizacién y la forma en que se efectda el trabajo, por 1o que, las condiciones de la relacidn
de servicio del funcionario, mantienen los mismos derechos colectivos, beneficios y
obligaciones de aquellos funcionarios que desarrollen sus funciones en las instalaciones del
Cosevi, de conformidad con la normativa aplicable a cada relacién de servicio establecida

con el Cosevi.

Articulo 36, Carrera administrativa. Los teletrabajadores tendrdn el mismo derecho de
acceso a la informacidn y a las oportunidades de desarrollo de la carrera administrativa y

profesional que los dem4s funcionarios que laboran en las instalaciones del Cosevi.

Articulo 37. Telecentros y otros. Previa coordinacién con su jefatura e indistintamente de
la modalidad en que se encuentre el teletrabajador, éste podra hacer uso de telecentros y salas
de videoconferencias disponibles para realizar sus funciones en forma transitoria, debiendo

acatar las normas de uso que se establezcan.

Articulo 38. Viaticos por gira. En el caso de realizar giras en el interior del pais, viajes al
exterior y/o reuniones de trabajo como parte de su funcidn, al teletrabajador le aplicaré lo

establecido en la normativa laboral vigente y el articulo 7 del presente reglamento.

Articulo 39, Poliza de Riesgos del Trabajo. Los teletrabajadores estardn cubiertos por la

Péliza de Riesgos del Trabajo del Instituto Nacional de Seguros que posee el Cosevi, siempre



que se encuentren ejerciendo las labores propias de su funcidn y pactadas para realizar el

teletrabajo.

Articulo 40. Jornada laboral. El teletrabajador, debe cumplir con la jornada laboral
establecida por el Cosevi. Sin embargo, el horario puede ser flexible, previa aprobacién de
la jefatura y en el tanto no afecte el normal desarrollo de las actividades y procesos de trabajo
del Cosevi, ni de los otros compafieros que reciben o entregan insumos a su gestion. Para
ello, la jefatura del teletrabajador, presentard ante la Comisién Instituctonal de Teletrabajo
una solicitud de variacidén de horario, para su estudio y aprobacion o no de esta. De ser
aprobada por la comisién dicha solicitud, se trasladard al Departamento de Gestidn y
Desarrollo Humano para efectos de control y seguimiento, de 1o contrario, se archivard y se

comunicara el resultado a la Jefatura solicitante.

Articulo 41. Seguridad de la informacion. El (eletrabajador es responsable directo del
mantenimiento de la confidencialidad y seguridad de la informacidn que se le asigne, se le
suministre, que utilice o que pueda acceder, evitando por todos los medios su uso
inapropiado, seglin se establece en el Reglamento de Seguridad de la Informacién del
Consejo de Seguridad Vial y el Manual Integral de Politicas de Seguridad de la Informacién,

asi como la normativa vigente en la materia.

Articulo 42. Adenda al contrato de trabajo. Todo funcionario autorizado para prestar sus
servicios bajo la modalidad de teletrabajo, debe firmar conjuntamente con la Administracién
superior una adenda al contrato ordinario de trabajo, segiin corresponda a su situacidn laboral,
en el cual, se especifiquen las condiciones, derechos y deberes que se asumen con motivo

de su acogimiento al Programa de Teletrabajo.

Articulo 43. Accesos a los sisternas asignados. El teletrabajador es responsable por el
acceso a los sistemas, la conﬂdencialidad‘y seguridad de la informacién que utilice y que
pueda acceder, evitando por todos los medios su uso inapropiado. También ser4 responsable,
de los activos institucionales que utilice y que traslade hacia el lugar que le fue autorizado

para realizar sus funciones durante el teletrabajo. En caso de extravio o robo se proceder4 de



acuerdo con lo que establece la normativa legal aplicable, respetando para ello, el debido
proceso, a efectos de determinar si cabe o no la responsabilidad disciplinaria administrativa,

civil y/o penal.

Articulo 44. Cambio de lugar de habitacién en la modalidad teletrabajo hogar. En caso
de que el teletrabajador se traslade de lugar de habitacién, debe prever todas las acciones
necesarias para no interrumpir la ejecucion de sus actividades, comunicar a su jefatura yala
Comisién Institucional de Teletrabajo con al menos un mes de anticipacidn, para gestionar
todos los tramites correspondientes. Se establece una salvedad al plazo minimo indicado,
cuando se presenten circunstancias originadas en caso fortuito o fuerza mayor que le impidan
al trabajador conocer que debe desocupar el inmueble rapida o urgentemente. Si el lugar al
que se traslada no tiene acceso a la conectividad, o a los servicios basicos para cumplir sus
obligaciones, debera reintegrarse a su centro de trabajo, mientras no se disponga del acceso
requerido. En este (ltimo caso se debe informar a la jefatura para que esta adopte las acciones

y previsiones que correspondan.

Articulo 45. Presencia fisica obligatoria del teletrabajador. En caso de que la jefatura
requiera la presencia fisica del teletrabajador, debe convocérsele con una antelacién minima
de veinticuatro horas, en condiciones de cardcter ordinan'o;. salvo en aquellas situaciones de
cardcter extraordinario, donde el teletrabajador hard presencia inmediata al centro habitual
de trabajo, considerando los tiempos de desplazamiento desde su lugar de trabajo. En caso
de no asistencia o dilacién injustificada del teletrabajador, se aplicard el régimen disciplinario

correspondiente previa ejecucién del debido proceso.

El teletrabajo se suspender4 por todo el tiempo en que los teletrabajadores deban trabajar en
las instalaciones del Cosevi en tanto esta permanencia supere los diez dfas hébiles

consecutivos.

Articulo 46. Herramientas tecnolégicas. El teletrabajador debe mantenerse actualizado
en las herramientas tecnoldgicas que demanda la ejecucién de sus actividades, de acuerdo

con lo que establezca el Cosevi, mediante la Asesoria en Tecnologia de la Informacién.



Articulo 47. Disponibilidad del teletrabajador en la jornada laboral. El teletrabajador
debe estar disponible en todo momento dentro de la jornada laboral acordada, para atender
asuntos de su jefatura, compafieros, ya sea por medio del comeo electronico, teléfono,

videoconferencia u otro medio.

Articulo 48. Cumplimiento de Condiciones. Independientemente del lugar donde se
desarrollen las actividades teletrabajables, el trabajador debe cumplir con todas las
condiciones que establezcan las normas, decretos, reglamentos, circulares, directrices y

procedimientos entre otros, aplicables a la modalidad de teletrabajo.

Articulo 49. Costos fijos de la actividad de teletrabajo. El teletrabajador debe asumir los
gastos por concepto de electricidad, agua, alimentacién e internet relacionados con el
desarrollo de las actividades teletrabajables y demds que se establezcan en el presente

reglamento y la normativa aplicable.

Cuando las actividades a desarrollar requieren el uso de la denominada firma digital, el
Cosevi suministrard al teletrabajador los dispositivos y los costos de renovacion o
actualizacién. Es obligacidn del teletrabajador coordinar con su jefatura, con al menos un
mes antelacién, la renovacién de la firma digital, para la adopcidn de las previsiones

correspondientes.

Articulo 50. Equipo de trabajo. El funcionario aprobado para la modalidad de teletrabajo,
aportard el equipo de trabajo y herramientas de su propiedad para el cumplimiento de ias
funciones asignadas, sitnacién que quedard consignada en la adenda suscrita por las partes.
Sin embargo, en caso de que el Cosevi suministre equipo de trabajo al teletrabajador, este

estard sujeto a disponibilidad presupuestaria de las unidades ejecutoras involucradas en €l

proceso.

Articulo 51. Informacién de medicién. El teletrabajador debe brindar informacién

veridica y oportuna en todos los procesos de medicidn, control y evaluacién, a los que deba

someterse.



El teletrabajador es el responsable de cumplir con la meta y/o cuota laboral establecida por
el Cosevi conforme a la Guia para la Medicion, Control y Evaluacién del Teletrabajador y
aceptada por €] en |a adenda al contrato de trabajo; caso contrario la Comisién Institucional
de Teletrabajo y el Cosevi procederan conforme lo establece el articulo 12 del presente

reglamento.

Articulo 52. Rescision de la adenda al contrato de trabajo. La Incorporacién a la
modalidad del teletrabajo es voluntaria por parte del funcionario. El Cosevi tiene la potestad
para otdrgar y revocar o rescindir la modalidad de teletrabajo, cuando asi lo considere
conveniente y con fundamento en las politicas y lineamientos emitidos al efecto. Ademads, el

teletrabajador tiene el derecho para solicitar la restitucidn a su condicién laboral habitual.

Articulo 53. Finalizacién o suspensién de la adenda. En caso de que se dé por finalizada
o suspendida la adenda al contrato de trabajo, el teletrabajador debera informar a la Asesoria
en Tecnologias de la Informacién, dentro de los tres dias hébiles siguientes, para efectos de
que esta elimine el usuario tipo VPN, el bloqueo de los perfiles de las aplicaciones instaladas
en los equipos de cémputo y la eliminacién de los permisos de acceso a los sistemas
informaticos del Cosevi, todo en apego del Reglamento de Seguridad de la Informacién vy el
procedimiento establecido en el compendio de Politicas de la Seguridad de la Informacién

del Consejo de Seguridad.

Igualmente procederd a devolver a la dependencia correspondiente los activos y materiales
de trabajo (incluidos los expedientes o documentos) que le fuerpn facilitados para el

desempeno de sus funciones, conforme a lo establecido en la normativa institucional,

CAPITULO VI
RESPONSABILIDAD DE LAS JEFATURAS

Articulo 4. Solicitud de puestos teletrabajables. La Jefatura involucrada debera
presentar ante la Comision Institucional de Teletrabajo, la solicitud que contenga un informe

de trabajo con las actividades teletrabajables desarrolladas en el puesto conforme al mapeo



del puesto, estadisticas de productividad del puesto de al menos dos meses y el plan de trabajo
a desarrollar con el o los teletrabajadores. Lo anterior, con el fin de que justifique la inclusidn

de uno o més funcionarios a la modalidad de teletrabajo.

Articulo 55. Informacién de caracter confidencial. La jefatura deberd determinar si la
informacion a la cual tiene acceso el teletrabajador es de caracter confidencial y sensible a
los intereses del Cosevi o de otras personas fisicas o juridicas en apego al cumplimiento de
todas las disposiciones establecidas sobre este particular. También procedera a rendir informe
a la Comision Institucional de Teletrabajo respecto de las medidas necesarias para la
seguridad de la informacion, materiales, expedientes, archivos y respaldos de toda indole a

los que tiene acceso o empleara el teletrabajador.

Articulo 56. Medicion de resultados. La jefatura deberd evaluar el cumplimiento de las
metas del teletrabajador, segin la metodologia definida por el Cosevi mediante el “Sistermna
de Control, Medicién y Evaluacién” del Teletrabajo, avalada por la Comisién Institucional
de Teletrabajo; y ejecutar las acciones que permitan mejorar el desempeno del teletrabajador.
Para este fin debe llevar los registros correspondientes, realizar sesiones de seguimiento de

control de las metas e informar a los interesados.

Articulo 57, TIncumplimiento de rendimiento del teletrabajador. Cuando el rendimiento
del teletrabajador no cumpla con lo programado, la jefatura debe realizar un andlisis de las
causas que obstaculizaron el alcance de las metas e implementar las acciones que permitan
mejorar los resultados. En caso de determinarse que las causas de bajo desempefio son
atribuibles al teletrabajador, procederd a adoptar las medidas correctivas correspondientes,
otorgando audiencia al teletrabajador, en resguardo del debido proceso. Si la situacién
atribuible al teletrabajador se da pof dos meses continuos se resolverd la adenda, previa

aplicacién del debido proceso.

Articulo 58. Solicitud de resolucién contractual de la adenda. La jefatura del

teletrabajador deberd informar y solicitar a la Comisién Institucional de Teletrabajo, la



resolucién contractual de la adenda al contrato de prestacion de servicios bajo la modalidad

de teletrabajo, en aquellos casos que no cumplan con las condiciones establecidas.

Articulo 59. Incumplimiento de la jefatura. Cuando se determine que las causas de
incumplimiento o bajo desempefio del teletrabajador, son atribuibles a la jefatura
involucrada, la Comisién Institucional de Teletrabajo recomendard al Director Ejecutivo que
ordene el 1nicio de un procedimiento administrativo disciplinario para aplicar las medidas
correspondientes de acuerdo con lo sefialado en el Cédigo de Trabajo, el Estatuto del Servicio

Civil y su Reglamento y el Reglamento Autdnomo de Organizacién y Servicio del Cosevi.

Articulo 60. Disposicion de area fisica. La jefatura puede requerir la realizacién de
actividades presenciales en las oficinas, para lo cual, la administracion superior debe
acondicionar un espacio fisico que disponga de conectividad y le permita al teletrabajador

hacer sus funciones de forma transitoria en los sitios destinados para tal efecto.

Articulo 61. Ambiente laboral, capacitacion, medicién y cumplimiento de objetivos.

Le corresponderi a las jefaturas involucradas en el Programa de Teletrabajo, lo siguiente:

L. Velar porque se mantenga el ambiente laboral adecuado, las oportunidades de
desarrollo e integracidn social de los teletrabajadores que participan en la modalidad
de teletrabajo.

2. Coordinar con la Unidad de Capacitacién del Departamento de Gestién y Desarrollo
Humano, el plan de formacidn de los teletrabajadores, el cual puede ser presencial o
virtual; mismo que deberé ser avalado por la Comisién Institucional de Teletrabajo

3. Gestionar todos los aspectos y acciones de mejora relacionados con la modalidad para
garantizar el cumplimiento de los objetivos de la gestion de teletrabajo.

4. Planificar las actividades y establecer las metas y/o cuotas por las cuales se evaluard
el rendimiento del teletrabajador.

5. Facilitar la aclaracién de dudas y solucién de conflictos que se puedan presentar en el
desarrollo de las actividades bajo esta modalidad.

6. Promover el uso intensivo de Jas tecnologias de informacién y comunicacién entre

todo el personal de su drea para el desarrollo de una gestién integral del teletrabajo.



Articulo 62. Rendicién de informes a la Comisién Institucional de Teletrabajo. La
jefatura involucrada en el Programa de Teletrabajo deber4 presentar informes bimensuales
de gestion para el conocimiento de la Comusién Institucional de Teletrabajo, los cuales,

deberdan cumplir con todos los pardmetros pre establecidos por dicha Comisién.

Articulo 63. Colaboracién con la gestion de teletrabajo. La jefatura involucrada en el
Programa de Teletrabajo deberd coadyuvar con la Comision Institucional de Teletrabajo en

la implementacién de la modalidad de teletrabajo dentro de su gestién.

CAPITULO VI
ASESORIA EN TECNOLOGIA
DE LA INFORMACION

Articulo 64. Equipos tecnoldgicos. Para la ejecucién del teletrabajo se deberd contar con
acceso a internet (conectividad) y equipo tecnoldgico (hardware y software con el certificado
fisico de licenciamiento) adecuado a las exigencias técnicas que demanda el servicio. El
teletrabajador deberd asumir los costos en que incurra para lograrlo y serd responsable de su

uso, actualizacién, mantenimiento y costos asociados.

E! Cosevi suministrar al teletrabajador los dispositivos de firma digital, previa constatacion

de que las actividades a desarrollar requieren el uso de dicho dispositivo.

Articulo 65. Requerimientos y caracteristicas tecnoldgicas del equipo de computo y
comunicacion. Serd responsabilidad de la Asesoria en Tecnologias de Informacion,
establecer anualmente los pardmetros de los requerimientos y caracteristicas del equipo de

cémputo y comunicacion (banda de acceso a internet).

Articulo 66. Caracteristicas de los equipos tecnolégicos. Los equipos de cémputo

utilizados para el teletrabajo, deben cumplir con todas las caracteristicas de seguridad



indicadas en el “Manual de Politicas de Seguridad del Cosevi”, Reglamento de Seguridad de

la informacién y cualquier otra normativa que regule la materia.

Articulo 67. Uso de la informacién. El Cosevi tendré bajo su responsabilidad el disefio y
adopcién de medidas y procedimientos obligatorios, especialmente en materia de disposicion
y uso de software, referentes al control y proteccién de datos pidblicos obtenidos en el
procesamiento de informacion oficial en la prestacién del servicio por parte del
teletrabajador. El teletrabajador es responsable por el acceso de los sistemas del Cosevi, la
confidencialidad y seguridad de la informacidén que utilice y que pueda acceder. En caso
contrario se procederd de acuerdo con lo que establece la normativa correspondiente y la
aplicacién del debido proceso, a efectos de determinar la eventual responsabilidad

disciplinarta, civil o penal.

Articulo 68. Asistencia técnica. La Asesoria en Tecnologias de la Informacidn es la
responsable de brindarle al teletrabajador asistencia técnica oportuna para la resolucién de
los problemas que se le presenten con los sistemas de informacién del Cosevi mediante

medios remotos; en caso que no se pueda dar asistencia remota, serin atendidos in situ.

Articulo 69. Soporte Técnico. La Asesoria en Tecnologia de la Informacién brindari el

soporte técnico a los sistemas informdticos instalados en los equipos de los teletrabajadores.

No se brindard soporte técnico a los problemas provocados por el teletrabajador, por el mal

uso de los recursos, tales como:

1. Saturacion de disco duro por descargas o copias de musica, videos, paguetes de
software, fotos o cualquier elemento ajeno a las actividades teletrabajables que esté
provocando dicho problema.

2. Detrimento del rendimiento de ia PC por descarga o copia de masica, videos, paquetes

de software, fotos y cualquier elemento ajeno a las funciones propias del
teletrabajador.



3. Falla de las herramientas de trabajo por la descarga de miisica, videos, paquetes de
software o por la instalacion indebida de aplicaciones no necesarias para el
teletrabajo.

4. Falta de actualizacién del sistema operativo y el antivirus de Ja computadora con las

dltimas versiones aportadas por el proveedor.

Para los casos anteriores, el teletrabajador es responsable de dar mantenimiento al equipo y
velar por el buen funcionamiento del mismo, pero de previo a realizar cualquier reparacion
del equipo cémputo que sea realizado por su parte o terceras personas, debe informar a la
Asesoria en Tecnologias de Informacién para que esta proceda al bloqueo del usuario

utilizado por el teletrabajador de los programas propiedad del Cosevi.

Articulo 70. Videoconferencia y comunicacion. Estardn a cargo de la Asesoria en
Tecnologias de la Informacidn, como parte de las acciones que comprende la implementacién
del teleirabajo y el logro de sus fines, la disminucién en los costos institucionales por
concepto de vidticos, reduccién de desplazamientos y ahorro en combustibles entre otros,

mediante el uso de herramientas como la videoconferencia.

CAPITULO VIII
DEPENDENCIAS INVOLUCRADAS

Articulo 71. Actualizacién de la normativa. Sin perjuicio de la coordinacién con los
érganos y unidades técnicas institucionales correspondientes y los requerimientos que €stas
realicen, la Asesoria Legal es la responsable del andlisis y elaboracién de las propuestas de
modificacién del presente reglamento y de la normativa interna relacionada con el teletrabajo

institucional.

Articulo 72. Elaboracién de las Adendas a los contrates. [a Asesoria Legal
conjuntamente con el Departamento de Gestidén y Desarrollo Humano, es la responsable de

elaborar y recomendar a la Direccién Ejecutiva la firma de las adendas al contrato de trabajo,



velando esas instancias porque se cumpla con los requisitos establecidos en este reglamento

y la normativa que le sea aplicable.

Articulo 73. Coordinacién de aspectos administrativos y de soporte para la ejecucion
de la modalidad de teietrabajo. La Direccion de Logistica es la responsable de velar por la
eficiente y eficaz ejecucién de las actividades en aplicacién de la gestion y modalidad de

teletrabajo, en cumplimiento de las obligaciones de los departamentos y unidades a su cargo.

Articulo 74. Funciones del Departamento de Gestion y Desarrollo Humano. Las

funciones de este departamento, son las siguientes:

Administrar el Programa de Teletrabajo.

2. Crear y mantener actualizados los perfiles de los puestos teletrabajables de acuerdo
a la herramienta “Mapeo de Puestos teletrabajables™, en conjunto con las jefaturas
de cada direccidn, departamento y unidad.

3. Remitir de manera periédica a la Comisién Institucional de tele trabajo la lista de
los perfiles de los puestos teletrabajables.

4, Diseniar, actualizar, aplicar las pruebas psicolégicas y recomendar la idoneidad de
los teletrabajadores para la escogencia de los eventuales teletrabajadores, previo
aval de la Comisién Institucional de Teletrabajo.

5. Gestionar los procesos de inclusidn y seguimiento de los teletrabajadores.

6. Presentar ante la Comisién Institucional de Teletrabajo o cuando sea requetido por
esta, de forma semestral los informes sobre los efectos que ha tenido el teletrabajo
en sus empleados, utilizando para ello las herramientas de recoleccidén de la
informacioén avaladas por la Comision, apoydndose para ello en sus Unidades de
Capacitacidn y Salud Ocupacional.

7. Diagnosticar, disefiar, promover € implementar el plan anual de capacitacién,
sensibilizacion e induccién del teletrabajo en la institucidn, en coordinacién con la
Comision Institucional de Teletrabajo, de acuerdo a su gestion. Entiéndase como

plan, aquel que conjunta o separadamente abarque las necesidades de capacitacidn
de:



i. El teletrabajador y las jefaturas involucradas.
it. Miembros y representantes de la Comision Instituctonal de
Teletrabajo.
iti. Funcionarios de las diferentes dreas involucradas.

8. Velar para mantener las oportunidades de desarrolio e integracidn social de los
teletrabajadores que participan en la modalidad de teletrabajo, aplicando la
induccién y el plan de manejo del cambio, avalado por la comisién.

9. Mantener actualizados los formularios requeridos para asegurar la implementacién
del programa de teletrabajo, y brindar la informacién que solicite la Comisién
Institucional de Teletrabajo para los informes de gestion.

10.  Apoyar a las jefaturas y teletrabajadores en la aplicacién de los instrumentos que
requiere el programa de teletrabajo.

11.  Atender las consultas que surjan de los trabajadores de la institucidn, relacionadas

con la aplicacién del programa de teletrabajo.

Articulo 75. Instalacion y mantenimiento de medios telematicos. La Asesoria en
Tecnologias de la Informacion, es la responsable de la instalacién y el mantenimiento
oportuno de los enlaces telematicos requeridos para realizar las labores de teletrabajo;

ademas de:

1. Coadyuvar y asesorar a la Comision Institucional de Teletrabajo en la promocion
del uso intensivo de las tecnologias de informacién y comunicacidn entre todo el
personal, como herramientas tecnolégicas que permiten la gestién integral de
teletrabajo.

2. Planificar, coordinar y aplicar el uso de herramientas tecnolégicas utilizadas en
el teletrabajo y las video comunicaciones.

3. Brindar el soporte técnico a las jefaturas y teletrabajadores involucrados en la
gestion.

4. Mantener actualizado el “Manual de Politicas de Seguridad del Cosevi”
conforme a los cambios tecnoldgicos y las necesidades que se detecten,

procurando el control y proteccién de datos piblicos obtenidos en el



procesamiento de informacién oficial en la prestacion del servicio por parte del

teletrabajador.

Articulo 76. Informes financieros. La Direccién Financiera serd la responsable de emitir
un informe semestral a la Comisién Institucional de Teletrabajo, que permita identificar,
determinar y cuantificar Jos beneficios institucionales obtenidos y las economias en que

incurre el Cosevi producto de la gestion de teletrabajo.

Articulo 77. Activos institucionales. La Direccién Financiera verificard la existencia de
activos propiedad del Cosevi, asignados al teletrabajador para el desempeiio de sus funciones.
En caso que se identifiquen anomalfas como son el dafio, mal uso o mantenimiento
inadecuado de! activo por parte del funcionario, se reportard a la jefatura involucrada en el

Programa de Teletrabajo para que tome las medidas correspondientes.

Articulo 78. Divulgacion y comunicacién. La Direccién de Proyectos es la responsable
de disefiar y aplicar la estrategia de comunicacién institucional, dando a conocer los
programas de comunicacién asociados a la implementacién de la gestién de teletrabajo;

actividad que desarrollard en coordinacién con la Comisién Institucional de Teletrabajo.

Articulo 79. Informes estadisticos. La Direccidn de Proyectos con base en los insumos
que con al menos (res semanas de antelacion le brinden los demas involucrados en el
programa de teletrabajo, es la responsable de elaborar de forma semestral los informes
estadisticos de la gestién de teletrabajo y presentarlos ante la Comisién Institucional de

Teletrabajo.

Articulo 80. Alineamiento del programa de teletrabajo. La Unidad de Planificacién
institucional brindard a la Comisién Institucional de Teletrabajo, el asesoramiento necesario

en materia de alineamiento estratégico, de forma que el Programa de Teletrabajo responda a

la estrategia del Consejo.
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RESOLUCIONES

MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA
DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

Resolucion N% 219-2017-MINAE

PODER EJECUTIVO. SAN JOSE A LAS 11 HORAS Y 35 MINUTOS DEL 14 DE JUNIO DE 2017. Se
conoce de la solidtud de concesién para la extraccién de materiales en Cauce de Dominlo Publico del Rio
Arenal, tramitada por el sefior Alberto Arguello Rodriguez, en su condiclén de Apoderado Generalisimo
de |a sodedad ESCARTO Y ARGENTO S.A., cédula de personeria jurfdica niimero 3-101-308344,
a la cual se le asignd el numero de expediente minero 1-2016.

RESULTANDO

PRIMERO: £l dia 8 de agosto de 2012, el sefior Alberto Arguello Rodriguez, en su condicion de
Apoderado Generalisimo de la sociedad ESCARTO Y ARGENTO S.A., cédula de personeria jufdica ndimero
3-101-308344, presentd formal solictud de concesion para la extraccién de materiales en el Cauce de
Dominio Piblico del Rio Arenal, a la cual se le asignd el nimero de expediente minero 1-2016. Dicha
soficitud tiene las siguientes caracteristicas:

"LOCALIZACION GEOGRAFICA:
SITO EN: E Tanque, distrito 07 Fortuna, cantdn 10 San Carlos, provincia 02 Alajuela.

HOJA CARTOGRAFICA:
Hojas Fortuna y Monterrrey, escala 1:50.000 def I.G.N.

LOCALIZACION CARTOGRAFICA:

Entre coordenadas generales: 276709.084 — 276653.874 Norte, 470417.451 - 470416.585 Este limite
aquas arriba y 275832.816 — 275866.762 Norte y 471234.442 — 471217.332 Este limite aguas abajo.

AREA SOLICITADA:
10 ha 3757 m2, longitud promedio 1940.35 metros, segun consta en plano aportado al follo 43.

DERROTERQ: Coordenadas del vértice N° 1 275832.816 Norte, 471234.442 Este.

LINEA ACIMUT DISTANCIA

e ' m cm
1-2 333 15 38 o1
2-3 243 kY, 91 98
3-4 270 34 63 80
4-5 283 35 174 67
5-6 288 45 92 08
6-7 337 57 116 43




LINEA ACIMUT DISTANCIA
° ' m cm
7-8 356 09 100 11
8-9 3 96 83 88
9-10 303 56 32 12
10- 11 301 47 126 87
11-12 324 20 69 99
12-13 35 49 125 95
13-14 50 51 71 50
14-15 37 o2 63 36
15-16 22 57 74 14
16-17 26 27 158 50
1718 315 02 39 51
1819 294 24 115 31
19-20 253 20 178 66
20-21 239 21 54 40
21-22 270 51 79 11
2-23 180 54 55 22
23-24 78 33 101 66
24-25 69 46 65 45
25-26 70 57 106 02
26-27 103 35 103 24
27-28 184 38 45 36
28 -29 209 11 188 59
29 - 30 234 51 101 53
30-31 227 27 158 09
31 -32 145 53 21 79




LINEA ACIMUT DISTANCIA

° ' m an

32-33 137 19 176 58
J7-34 109 11 108 85
34-35 177 oM 145 g0
35-36 © 159 29 76 10
36 -37 209 44 33 21
37-38 174 58 4 65
38-39 106 42 134 38
39 - 40 28 34 164 90
40 - 41 100 45 109 90
41 — 42 60 35 101 30
42 -1 40 39 11 53

SEGUNDO: En resolucion N° 2710-2015-SETENA, de las trece horas veinticinco minutos del
quince de diclembre de dos mil quince, la Secretarfa Técnica Nadonal Amblental, aprobo el Estudio
de Impacto Ambiental y otorgé a su vez la Viabilidad Ambiental al Proyecto denominado CDP Rio
Arenal, por un plazo de 2 afios, condicionando dicho plazo al otorgamiento de la concesion por el
Poder Ejecutivo, quedando abierta 1a etapa de Gestidn Ambiental,

TERCERO: Medlante certificacién AHO4-CP-514-2014, |a Unidad de Ordenamiento Territorial
Ambiental, del Sistema Nacional de Areas de Conservacién Arenal Huetar Norte (SINAC), certiflcd
que ejecutado el estudio en las hojas cartogréficas, el area consignada en el expediente Qﬁmero
D1-12420-2014- SETENA a nombre de ESCARTO Y ARGENTO S.A, se ubica FUERA DE AREAS
SILVESTRES PROTEGIDAS DECLARADAS Y ADMINISTRADAS POR EL MINISTERIO DEL
AMBIENTE Y ENERGTA.

CUARTO: EL gedlogo de la Direccion de Geologia y Minas, Maikol Rojas Araya, procedid a la
revision del Programa de Explotacién y en ofido DGM-CMRHN-65-2016 de fecha 14 de junio de
2016, aprobd dicho programa emitiendo a su vez las recomendaciones técnicas para el
ctorgamiento del titulo, emitiendo las siguientes recomendaciones:

"..E Programa de Explotacion del Expediente Minero 1-2018, fue presentado ante esta direccion ef
15 de encro de 2016. Solicitando una concesidn minera sobre e rio Arenal, a nombre de I3
sociedad ESCARTO Y ARGENTO S.A., cédula juridica 3-101-308344.

Los aspectos téonicos son suscritos por ef gediogo Manuel Gomez Bonilla, CGCR-067, mientras que
la topografia es responsabilidad del Ing. Gilberto Abarca Picado, I.T. 2213. Los estudios financleros
se encuentran certificados por ef Lic. Alvare Arroyo Herndndez, C.P.A. 1638,



Este informe es revisado con base en Jo estipuiado en el articulo 27 def Reglamento al Codigo de
Mineria, decreto 29300-MINAE.

1. Informacién general def Proyecto:
1.I Informacion del drea soflcitada

La sollcitud conternpla, una seccion en el cauce de dominio publico del rio Arenal de 1906m, entre
las coordenadas Lambert CR Norte 276709N/470417F — 27587ZN/471238E, limite aguas ardba y
aguas abajo, respectivamente. Fn la Hoja Cartogréfica Monterrey, escala 1:50 000 de! JGNCR.

Politicamente, se ubica en ef distrito de La Fortuna (07), en ef cantén de San Carlos (10) de /a
Provincia Alajuela (02); especificamente entre los poblados de Ef Tangue y Mirador,

El acceso af sitlo de extraccion, solicitado, es por rutas nacdlonales pavimentadas, rute (4 entre
Muelle y Monterrey o ruta 141 entre El Tangue y £l Rio Arenal, caming hacia Mirador.

Se dispondrd de acceso al drea solicitada en concesion, sobre fa margen izquierda, a través de ias
fincas planc catastrado A-358727-1996, follo real 318522-000 propiedad de Agropecuaria Ef Prado
5.A. y A-355048-1996, folio real 344578-000 propiedad de Ganadera E Mirador A V S.A.

Los aspectos climdticos reportados, son basados en la informadon oblenida de las estaciones def
Instituto Meteoroldgico Nacional (IMN) lamadas: Ciudad Quesada (69510) y Los Lianos (69513).

Se caracteriza la regién, por presentar un dima influenciado por las condidones dimdticas def
Atidntico. La precipitacion media anual reportada es de 3000 a 4000mm, con picos para los meses
de octubre, noviembre y diclembre, mientras que los meses de menor precipitadion son febrero,
marzo y abril, Las ternperaturas medias anuales, se Ubican entre los 21 y 26 °C.

1.2 Investigacion

£1 volumen de Reservas Estdticas se abtuyo con base en 30 secciones transversales al cauce, se
calculo en total un volumen de 207 675nr, distribuidas en tres bloques: Blogue 1 (aguas arriba)
con 56 100n7, Blogue 2 (intermedio) 114 550n7 y Blogue 3 (aguas abajo) 37 025n7. Las Reservas
Dindmicas se estimaron en 159 912n7 anuales,

Se aporta plano topogrdfico de la concesion, con seflo de anotado del CFIACR con fecha del
10/10/2014, conteniendo: curvas de nivel cada metro, ubicacion de 42 vértices, ubicaclon de fos
linderos de las propiedades con planos catastrados A-355048-1996 y A358727-1996, ublcacion del
drea de operaciones, ubicacion de caminos internos de las fincas citadas, ubicacion de 19 secciones
transversales y una seccidn longitudinal, ublcacion de dos accesos privados al cauce sobre /a
margen izquierda, entre los mojones 6-7 y 11-12, ubicacion de las rutas nacionales 04 y 141,
ublcacion de un puente sobre el extremo este def drea a soficitada, derrotero, simbologia y cajetin.

Asi como una fdmina, conteniendo las 19 secciones transversales correspondientes, a escala 1:2000
¥ una seccion longitudinal de fondo.

2. Programa de explotacion



2.1 Modelo del yacimiento

£ yacimiento consiste en Jas depdsitos aluviales recientes e Inconsolidados, depositados en un
trayecto de casi 2000m lineadles, sobre la cuenca media a baja def no Arenal, el cual cuenta con una
cuenca de 88,9kn7, con una longitud del canal principal de 24,6&m, un ancho entre los 15 - 105m y
una pendiente media de 0,044mym.

Estos depdsitos aluviales redlentes, sobreyacen los depdsitos lahdricos originados por 1a remodidn
volcaniclastica — sedimentaria de /3 Formacion Buena Vista.

Seguin el conteo de campo réalizade utilizando una cuadnicula de 1.5x1.5m con efes cada 0,30m se
establederon los sigulentes parémetros granulometricos para el drea solicitada en concesicn: un
20% de cantos (10™-20%), un 20% de gulfarros gruesos (5™-10°) y un 60% de guijarras medio y
arenas (< 57,

2.2 Modelo de explotacién

Se plantea una extraccion mecanizada de los depdsitas aluviales recientes e inconsolldados, con
una distribucion def drea en 3 blogues de extraccion, contabliizados desde aguas arniba hacia aguas
abajo,

£l blogue 1 se extiende del mofdn 22 hasta ef mojon 13, ef blogue 2 def majon 13 af 05, el Hogue
3 del mojon 05 al 02, esto sobre fa margen izquierda.

Las lfabores de extraccion iniclarian en ef blogue 2. manteniendo 1a ubicacion de la operadidn sobre
/2 margen lzquierda. El avance en los frentes serd desde aguas abajo hacla aguas arriba,
promoviendo Ia recuperacion de los blogues Interventdos.

Se respetara una zona de proteccion de al menos 3 melros de andho, desde la margen hacia &
interior del cauce, generando cortes laterales y de avance con un dngulo de 45 gradas, Ademds, se
mantendrd una profundidad constante de avance garantizando /a minima afectacion a /a pendiente
natural del cavce, en sector solicitado en concesion.

La extraccion de materiales del cauce se ejecutara mediante una excavadora, 1a cual cargara las
vagonetas, autorizadas. Estas realizaran el acarreo del material desde ef COP. hasta el patio de
maniobras, ubicado unos 75m del COP en la propiedad plano catastrado A-355048-1996, sobre fa
margen derecha, donde serdn seleccionados y triturados para /a produccion de agregados. En este
sitio se mantendrdn los patios de acopio, quebrador y oficinas.

Se plantea el procesamiento del 65% del material extraido, comercializando directamente ef
restante como lastre.

2.3 Salecclon de equipas

Fl equipo a utilizar en las labores de extraccion, cargado y procesado def aluvion, serd alguilado y
se describe a continuacion:

Extraccién y cargado.



Unidad Equlpo Marca Capacidad Funcién
1 Excavadora CAT 330 B o simllar BalldseLde Extraccion y cargado
Articuladas de tres ejes o su eqguivalente 3 Acarreg de materiat al
2 Vagonetas convencional 18 0 12m plantel
Cargador de - 3 Alimentar quebrador y
2 llantas CAT 950E o similar 2,5m cargado en plantsl
Trituracién y seleccién.
1 Quebrador de Telsmith Jaw Crusher 7007, 30"x42" o “ Media Trituracion y
mandibula similar 63m’/hora dasificacién
Alimentador . .
1 Vibratorio con Bafalo 4,2m Allme_mamen Y
criba Clasificacién
1 Criba Vibratoria Horizontal de Tres Niveles 60"x14,2" Clasificacion
Quebrador " . Trituracion y
1 Secundario Tipo cono de 42 clasificacion
Bandas . .
€ Transportadoras - - Clasificacion
1 Ceerador CAT D3553 340kW | Suministro de energia

3. Estudios G'eatéawicos de los sitios donde se ubicara la infraestructura (oficinas,
bodegas, patios de acoplo, quebrador).

No se presentan estudios geotécnicos del drea donde se ubicard el drea administrativa y sistemna de
quebrado. Unicamente se Indicd que ef drea donde se desarroflaran estas actividades preserta
suelos muy competentes y pendientes menores al 2%, por lo cual se aplicard una capa de grava de
{.90m, compactada.

4. Informacion Generai Financiera.

Se aporto Estudio de Factibifidad Econdmica realizado y suscrito por el Lic. Fernando Castro
Sdnchez, Comntador Publico Autorizado ndmero 2339,

5. Inversiones y costos de operacién (Informacion financlera propla del proyecto).

Se aporta Certificacion de informacion Financiera del desarrollador, refrendado por el Lic. Alvaro
Arroyo Herndndez, Contador Publico Autorizado N°. 1638.

Se aportd disco compacto con la informacion digital del programa de explotacion.

6. Debe aportarse disco compacio

Ej Informe aportado presenia el sigulente Anexo:




Viabilidad Ambiental Resolucidn N°2710-2015-SETENA.

Plano topografico de la concesfon. Seccidn longitudinal y secciones transversales.

Calculo de fas Reservas Estdticas.

Estimacidn Reservas Dindmicas.

Ensayos ge /aboratorio. Informe CACISA 1180-2014,

Estudio de Factibilidad Economica.

Autorizacion autenticada para el uso de la propledad plano A-355048-1996, folio real
344578-000 y propiedad plano catastrado A-358727-1996, folio real 318522-000.

NS R

Inspeccién de campo

Se realizo inspeccion de campo el 30 de marzo de 2016, en compaiiia def gedlogo Manuel Gomez.
Ademds, participaron de 12 inspeccion /a sefiora Loreily Rodriguez Arana, ceédula 2-0520-0247 y ef
sefior Johnny Rodriguez Arana, cédula 2-0531-0552.

£l acceso a la propledad, plano catastrado A-355048-1996, follo real 344578-000, en la cual se
ubicaran dos accesos al cauce, 105 patios de acopio, drea administrativa y patio de quebrado, se
realizo sobre las coordenadas 471256E/275972N, aproximadamente 50m al norte def puente sobre
el rio Arenal, en /a ruta Naclonal 04,

Existe un tercer acceso, permitiendo el Ingreso al blogue superior del cauce, a travds de Ja
propledad plano catastradoe A-376917-1997, follo real 269813-000. A esta finca se ingresd desde la
ruta nacional 04, por el punto 4715576/277474N, la misma presenta Instalada una lechena y otras
estructuras civiles.

Las propiedades presentan una topografia bastante horizontal, con cobertura de pastos, destinadas
al pastoreo de ganado. En ef sitio donde se proyecta /a Instalacidn del drea operativa, no se
observan estructuras cvifes.

Desde ef portdn de acceso a ambas propledades, en la colindancia con via piblica (ruta nacional
04), se transita sobre caminos internos en fastre, los cuales deben ser acondicionados para el

proyecto minero.

Durante la inspeccidn, se recorrid /a fotalldad del drea sollcitada en concesion, sobve la margen’
izquierda del rio Arenal, constatando /a existencia de tres accesos al cauce. Desde aguas abajo
hacia aguas arriba, los mismos se ublcaron sobre las siguientes coordenadas: Acceso #1,
470780E/275947N; Accaso# 2, 470635E/276250N y Acceso#3, 470538E/276717N.

Granulometricamente se ohservaron variaciones entre arenas y blogues de hasta 1,5m,
predominando los blogues entre los 15am y 40am. Se tlene el desarrofio de bancos laterales de
moderada a baja potencia.

Existen dos secciones de difidl acceso al cauce, desde la margen izquierda, sea por /a topogralia
emplnada o por ef desarroflo bascoso. Las mismas se ublcan entre fos segmentos designados como
1+250m a 1+130m y 0+800m a 0+465m. Ademads, el sector inferior def drea solicitada, por un
frayecto de 150m, que se extiende desde el puente hacia aguas arriba, es un sitio de alla visitacion
turistica nacional, por lo cual no se recomienda su intervencion minera. ”



QUINTO: En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento al Cédigo de Mineria,
consta en el expediente administrativo el oficio DA-1381-2016 de fecha 13 de octubre de 2016,
mediante el cual la Direcdén de Aguas, consideré conveniente que se otorgue la conceslén de
explotacion de materiales en el Rio Arenal con las siguientes condiciones:

1. H drea a explotar serd de 10 ha. 3,757 m2 (longitud: 1.940,44metros) en ef cauce del rio Arenal. en fa
localidad de £l Tanque, distrity, La Fortuna, canton San Cartas, provirkia de Algjuela.

2. El material a extraer serdn depdsitos aluviales redientes (grava, arenas y blogues de pledra),  quedando
claro que queda totaimente prohibico extraer matenidl def piso firme del cauce def rb por lo que serd soio

permitida fa extraccion def material arrastrado.

Queda totaimente prohitida la extracaidn de materiakes de las mérgenes def no.

La extraccidn de fos materiales serd mecanizada en forma laminar por 1o que no se deben utilizar ningun
bipo de equipo que no garantice éste tipo de extracadn.

Podrd ser realizada en toda dpoca del afo en quenaseafmpea?daportasaeddasnomfsde!na
Cuedsa totalmente prohibida 1a acumulacion de materiales en &f cauce def o para evitar gue se puedan

presentar represamientos.

Al

&

Es importante ingicar que la solicitud de concesidn csenta con fa viablidad ambiental de ia Secrelaria Téorica
Nadonal Ambrental (SETENA), .... v que de acuerdo a nuestros registros, no existen concesiones de agua deniro
de la zona de extracdion nf aguas abajo def Rio Cimarmones, que evertualmente podrian verse afectadas por /3
actividad de extraceion de materidies de dicho rio.”

SEXTO: Publicadas los edictos en el Diario Ofidal La Gaceta los dias 18 de abril y 28 de abril de
2017, tal y como lo dispone el articulo 80 del Cédigo de Minerfa y transcurrido el plazo de 15 dlas
senalado por el articulo 81 de dicho Codigo, no se presentaron oposiciones contra la presente
solicitud a nombre de la sociedad ESCARTO ¥ ARGENTO S.A. Por lo tanto, de acuerdo a lo
estipulado por el articulo 84 del Cddigo de Minerla, la Direccidén de Geologia y Minas emite la
respectiva recomendacion de otorgamiento de la concesion ante el Ministro de Ambiente y Energla.

SEPTIMO: De conformidad con el articulo 37 del Reglamento al Cédigo de Mineria, de previo a
emitir el expediente al Despacho del Ministro, la DGM debera verificar que el interesado haya
cumplido con el pago de la garantia ambiental segun el monto sefialado por la SETENA en |a
resolucion de aprobacién del EsIA. En ese sentido, analizado el expediente minero N°1-2016,
consta que el dia 15 de febrero de 2017, se presentd el comprobante de dicho pago ante la
SETENA, con una vigencia hasta el 10 de febrero de 2018.

CONSIDERARDO

PRIMERO: La Administracién Pdblica se encuentra bajo un régimen de Derecho donde priva e
Prindpio de Legalidad, el cual tiene fundamento en el articulo 11 de la Ley General de la
Administracién Publica. En ese sentido, el articulo primero del Cédigo de Mineria, dispone que el
Estado tiene el dominio absoluto, inaliznable e imprescriptible de todos los recursos minerales
existentes en el pais, teniendo la potestad el Poder Ejecutivo de otorgar concesiones para el
reconocimiento, exploracidn, y explotacién de los recursos mineros, sin que se afecte de algin
modo el dominio estatal sobre esos blenes.



El Ministerio del Ambiente y Energia es el érgano rector del Poder Ejecutivo en materia
minera. Para realizar sus funciones, este Ministerio cuenta con la Direccion de Geologia y Minas,
encargada de tramitar las soliditudes de concesidn de conformidad con el procedimiento especial
establecido en el Cddigo de Minena y en su Reglamento.

La resolucidon de otorgamiento de la concesion es dictada por el Presidente de la Republica y el
Ministro del Ambiente y Energia, previo analisis técnico-legal y recomendacidn de la Direccion de
Geologia y Minas acerca de su procedendia. Al respecto el articuio 6 Inclsos 7 v 8 del Reglamento
29300 en cuanto a las funciones de la Direcclén de Geologia y Minas, dispone:

.7, Remitir 13 respectiva resolucion de recomendacidn de otorgarmiento def permiso o de la concesion al
Ministro def Amiiente y Energla cuando asi proceds,

8. Recomendar al Poder Ejecutive las prorogas, suspensiones de labores, traspasas de derechos o
cancelaciones, cuando procedan....”

SEGUNDQO: El articulo 89 del Cidigo de Mineria establece que la resolucin de otorgamiento serd
dictada por el Poder Ejecutivo y por su parte el articulo 38 del Reglamento al Cédigo de Mineria
NO© 29300, dispone lo siguiente:

“Articilo 38—De 13 recomendacion. Cumplidos todas fos requisitos la DGM y observando los plazos
establecidos en ef articuto 80 def Codigo, mediante oficlo, remitird la recomendacion al Ministro del Ambiente y
Energla, Indicando s! de acuerdo al mento de fos autos procede ef olorgamiento del permiso de exploracion
minera o de concesidn de explotaciin. La resolucion de oforgamienty serd dictada por ef Presidente de la
Rapiibiica y ef Minlstro del Ambiente y Energia...”

Por dltimo, con respecto a las concesiones en Cauce de Dominio Publico el articulo 36 del Cédigo
de Mineria sefiala:

"EI MINAF podrd otorgar concesiones de explolacion de materiales en cauces de dominio piiblico por un plazo
mdximo de dlez aifos, prorrogable hasta onco afios mediante resolucidn debidamente fundamentads, de
acverdo con el procedimiento que se establezca en ef Reglamento de esta Ley...”

TERCERQ: Analizado el expediente administrativo N°1-2016, a nombre de la sodedad ESCARTO
Y ARGENTO S.A., se determind, que dicha sociedad ha cumplido con los requisitos necesarios y
establecidos en |a legisiacion minera, para obtener la concesién de explotacién de materiales en &
Cauce de Dominio Piblico del Rio Arenal, ubicado en el canton de San Carlos de la Provincia de
Alajuela. De ahi, gue de conformidad a lo dispuesto por el articulo 38 del Reglamentao al Cédigo de
Mineria, la Direccion de Geologia y Minas recomienda al Ministro de Ambiente y Energia para que
junto al Presidente de la Replblica, previo andlisis y aprobacidn de los antecedentss, dicten la
respectiva resolucion de otorgamiento de concesidn minera,

CUARTO: La sociedad ESCARTO Y ARGENTO S.A., como concesionaria del expediente
N° 1-2016, para mantener su concesion vigente, deberd cumplir durante la ejecucidén de las labores
de explotacidn, con cada una de las recomendaciones técnicas sefialadas por el Gedlogo Maikol Rojas
Araya en el memorando DGM-CMRHN-65-2016 de fecha 14 de junio de 2016, asi como, acatar
cualquier otra recomendacion que le gire la Direccidn de Geologia y Minas. De Igual manera, queda
sujeta al cumplimlento de obligaciones y al disfrute de derechos, sefialados en los articulos 33 y 34
del Codigo de Mineria y en los articulos 41 y 69 del Reglamento N® 29300.

POR TANTO,



EL PRESIDENTE E LA REPUBLICA |
Y EL MINISTRO DE AMBIENTE Y ENERGIA
RESUELVEN

PRIMERO: Con fundamento en lo manifestado en los considerandos del presente oficio, asf como
lo dispuesto en los oficios DGM-CMRHN-65-2016 y DGM-RNM-226-2017 es que se otorga a
favor de la sociedad ESCARTO Y ARGENTO S.A., cédula de personeria juridica nUmero 3-101-
308344, concesién de explotacién de materiales en Cauce de Dominlo Plblico del Rio Arenal,
ubicado en: Distrito: 07 Fortuna, Cantdn: 10 San Carlos, Provincia: 07 Alajuela, por un plazo de
10 anos.

SEGUNDO: Los materiales a explotar segin memorando DGM-CMRHN-65-2016, consisten en
arena y lastre, con una tasa de extraccion asignada de 42000m3 por afio, no obstante, podra
ser variada segUn aspectos técnicos avalados por la Direccion de Geologla y Minas.

TERCERO: Las labores de explotadon se deberdn ejecutar de acuerdo con el Programa de
Explotacién previamente aprobado y cumpliendo las recomendaciones que al efecto sefiald la
Sacretaria Técnica Nacional Ambiental, la Direcdén de Aguas y la Direccion de Geologia y Minas en
el memorandc DGM-CMRHN-65-2016 del gediogo Mikol Rojas Araya, las cuales son las
siguientes:

*...Recomendaciones de otorgamiento

Durante el plazo de vigendia de la concesion, el concesionario estd obligado a acatar 13s siguientes
recomendaciones:!

~ La Concesion minera se ubica en el Distrito de La Fortuna (07), Cantdn San Carlos (10) de
/a Provincia de Alajuela (02), espedificamente en el cauce del rio Arenal, entre fos poblados
de El Tangue y Mirador.

—  Se recomienda exclulr del drea concesionada un tramo de al menos 350 metros aguas
arriba del puente, debido a la alta visitacion de turistas naclonales a la zona (seccion
longitudinal aprovedhada de 150 metros) y la poslble generacidn de plumas de
sedimentacion (seccion longitudinal de amortiguamiento de 200 metros).

—  Con esta modificacion al limite inferior, el drea a concesionar abarcana un tramo de
aproximadamente 1556m lineales en el cauce del rio Arenal, entre las coordenadas
Lambert CR Norte: 276709N/470417E y 275867N/470901E, imite aguas arriba y
aguas abajo, respectivamente. En la Hoja Cartogrdfica Monterrey, escala 1:50 000 def
IGNCR. .

I3

— El material a explotar es arena, lastre y bloques de hasta 42",

— E plazo de vigendia recomendado para el expediente 1-2016 es por 10 afios (léase diez
afios). Con una tasa de extracadn anual de 42 000n? (léase cuarenta y das mil metros
aibicos). La tasa extractiva podrd ser variada en el Hempo, segun aspectos técnicos
avalados por esta Direcdon.



— &l horario de trabajo autorizado para fas labores de extraccion, sefecoidn, quebrado y
distribucion de mateniales, serd de lunes a sabado de 6:00am a 6:00pm o en su defecto, se
aplicard el horano aprobado por ef Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS).

— La metodologia de trabafo aprobada consistird en f3 extraccion laminar mecanizada,
aprovedhando principalmente, los bancas aluviales emergidos.

— Se debe respetar una zona de reliro de al menos 3 metros hacia cada margen, donde no se
aulonza la extraccidn de materiales. Ademds, el dngulo de penetracion desde /2 margen
hada el centro del cauce debe ser igual o Inferior 3 los 45°.

— Por modificacidn, & drea concesionada se dividird en 2 bloques de extraccion, contados de
aguas armba hadla aguas abajo y distribuidos de 1a sigufente manera: £I blogue I se
extiende entre &l limite superior concesionado, daesignado come 0,00m y el punto 0+800m
y ef blogue M entre ef punto designado como 0+800m y & punto designado como
1+556m, limijte inferior.

— Una vez otorgada la concasion, durante la fase Pre Operativa, se deberd realizar 1a
modificacion respectiva en el derrotero, para su evaluadion por parte del departamento de
topografia de esta Direccidn.

— Con base en el perfil de equilibrio def cauce, sector concesionado, se establecen los
Slgulentes pardmetros de extracaion:

o Para el blogue I, entre of limite superior concesionado, desigriado como 0,00m y &
punto designado como 0+350m, la cota minima debe mantenerse entre los 176 y
174 m.s.n.m., imite aguas arriba y limite aguas abajo, respectivamente.

o Para & blogue I, entre & punto designado como 0+350m y &f punto designado
como 0+800m, /a3 cota minima debe mantenerse entre los 174y 170 m.s.n.m.,
limite aguas arriba y limite aguas abajo, respectivamente.

o Pare & blogue II, entre ef punto designado como 0+800m y & punto designado
como 1+200m, 1a cota minima debe mantenerse entre los 170 y 165m.s.n.m.,
Iimite aguas arriba y fimite aguas abajo, respectivamente.

o Para ef blogue II, entre ef punto designado como 1+200m y ef punto designado
como 1+556/m, Ia cota minima debe mantenerse entre Jos y para ef sector inferior
entre Jos 165 y 161m.s.n.m.

o Lo anterior garantizando mantenerun dngulo promedio de equitibrio def fondo del
cavce, vaguada o "Thalweg” cercano a los 2 gradcs,

o Estos valores podrdn ser variados en el espado y en el tempo, cuando esta
Direccion asi' Jo considere oportuno,

— la maquinaria aprobada para 1a realizacidn de las labores de extracdion y acarreo s 12
siguiente; 1 excavadora CAT3308 o similar, 2 vagonetas articuladas de 18ar o en su
defecto 4 vagonetas tdndem de 12n7.



Dentro del cauce se prohibe fa permanencia de mds de 2 vagonelas, simultdneamente.

Se prohibe el ingreso de equipe no autorizado af drea concesionada, La comerdallzacion,
cargadoe a clientes y despacho de materiales deberd realizarse en ef drea designada para
esta labor.

Se autoriza la utifizacion de 3 accesos al catice def rio Arenal, todas sobre la margen
izquierda, Dos accesos-ubicades en 1a propiedad-plano catastrado A-355048-1996, follo real
344578-000 {puntas 470780E/275947N y 470635E/276250N) y un tercer acoeso a traves
de la prapiedad plano catastrado A-378917-1997, folfo real 269813-000 (punto
470538E/276717N).

£l ingreso, transito y uso de /a3 propiedad plano catastrado A-355048-1996, folio real
3445768-000; A-358727-1996, folio real 318522-000; A-358729-1996, folio real 313769-000
Y A-378917-1997, foljo real 269813-000, queda supeditada a 13 autorizacdion emitida por fos
respectivos propletaros.

£l otorgamiento de la concesion minera no faculta al desarroffador para & ingreso, uso o
aprovechamiento de propiedades piblicas o privadas colindantes al catrce,

Se autoriza la instaladon y funcionamiento de un sistema de triturado y selecaion de
materiales, dentro de fa propiedad plano catastrado A-355048-1996, folio real 344578-000,
misma que fue autorizada en la Viabilidad Ambiental.

Para as labores de procesado, quebrade y seleccidn, se dispondrd de 1 Quebrador de
mandibula Telsmith Jaw Crusher 7007, 30"%42" o similar, con una capacidad Media
63n'/hora; 1 Alimentador Vibratorio con criba, 1 criba vibratoria de tres niveles; 1
quebrador secundario, tipo corio de 42 1 cargador frontal CAT9S0E o similar; 1 generador
eléctrico CAT D3553 de 340kW o similar y 1 sistemas de bandas transportadoras.

£n caso de requenr del aprovechamiento de agua, en & sistema de quebrado, lavado o
seleccion, se deberd realizar el respectivo trdmite ante la Direccion de Agua del MINAE.

El otorgamiento de fa concesion minera, no facufta al desarrofiador para la corta de drboles
ubicados dentro del drea concesionada, asi come tampoco implica ninguna modificacion del
basque ripatio prasente.

La concesionaria deberd apeqgarse a lo establecido en ef Programa de Explotacion y la
Resolucion de Otorgamiento aprobados por esta Direcdion. Asf como ern la Viabilldad
Ambiental aprobada por Setena y ef Reglamento de Seguridad e Higiene Laboral aprobado
por ef Ministerio de Trabajo y Sequridad Social (MTS5).

No se autoriza 13 construcelon de ningun plante! deritro del drea autorizads para fa
extraccion de materiales, ni en la zona de profeccion def rio. No se deben acumular
materiales en el cauce del rio o sus finderos.,



— 5S¢ debe mantener i3 pendiente natural del rio y no se autoriza la extraccion de materiales
sobre fas mdrgenes del cauce. La concesion minera, no faculta de ninguna manera el
ingreso a propiedades privadas o publicas que cofinden con ef drea otorgada.

— En caso de alguna variacion en los accesos, maquinaria o metodologia de trabajo se deberd
comunicar en forma oportuna a Ia DGM para su respectiva valoracion y aprobacion.

— Las adtividades mineras no deben poner en tlesgo la integridad de cualquier obra de
protecaion contra Inundaciones o construccion ovif gue se ubique en ef drea de concesion o
sus alrededores.

— Se deberd dejar una zona de proteccion de 200 metros, distribuidos 100 metros aguas
arriba y 100 metros aguas abajo, con respecto a puentes existentes en ef drea
concesionada.

— En forma anual se deberd presentar un Informe de Labores de acuerdo a lo establecido en
el Reglamento al Codigo de Minena, articule 123. Las secaiones transversafes y secciones
longitudinales del cauce deberdn ser replamteadas anualmente con el fin de dar
seguimiento a 1as reservas existentes y biindar controf al dngulo def cauce.

— En el sitio del proyecto deberd mantenerse una bitdcora geologica, exclusiva para dicho
axpediente y del perfodo flscal vigente. un diario de actividades, registro de extracclon,
venta y almacenado, plano de avanice de labores, registro del personal empleado, copia def
reglamento de sequridad e higiene aprobado, patente municipal vigente, autorizacion de
funcionamiento def Ministerio de Salud y copla de 1a resolucion de otorgamiento de /2
COncesion.

— Se debe respetar 13 zoha de protecaion del o establecida en la Ley Forestal. As/ como
martener los sitfos de acopio y accesos al tajo aprobados por esta diveccion. No se deben
realizar labores extractivas fucra dal drea concesionada. £ drea olorgada en concesion
debe mantenerse debidamente amojonada, los mismos deben estar visibles en todo
momento y rotulados segun el plano vigente.

— Todo concesionario es responsable por ef cumplimiento def Gerre Téanico de su respectiva
concesion minera. Al menos con un afo de antelacion, a la fecha de culmino de vigencia de
fa misma, se debe infcar con 13 implementacion def Programa de Cerre Téarico...”

CUARTO: La sociedad ESCARTO Y ARGENTO S.A., queda sujeta al pago de las obligaciones que
la legislacion impone, asi como acatar las directrices que en cualquier momento le gire la Direccidn
de Geologia y Minas. Caso contrario, podria verse sometida al procedimiento de cancelacién de su
concesion, previo cumplimiento del debido proceso.

QUINTO: Contra esta resolucion conforme lo establecen los articulos 88 y 94 del Codigo de
Mineria, se podrd interponer los recursos ordinarios de revocatoria dentro del plazo de diez dias,
ademas seran susceptibles del recurso de apelacion, el que debera interponerse dentro de los tres
dias siguientes a la notificacién, Del recurso de apelacién, cuando procediere, conocera el Ministro
de Ambiente y Energia, pudiendo interponerse ante el agio a efecto de que este resuelva la



1 vez.—( IN2017149410).



REGLAMENTOS
OBRAS PUBLICAS Y TRANSPORTES

CONSEJO NACIONAL DE CONCESIONES

CONSULTA PUBLICA DE LA PROPUESTA DE REGLAMENTO PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL ORGANO FISCALIZADOR DEL CONSEJO NACIONAL DE
CONCESIONES.

JUNTA DIRECTIVA DEL CONSEJO NACIONAL DE CONCESIONES
ACUERDO No. 3.1, DE LA SESION ORDINARIA 010-2017

De conformidad con la Ley General de Concesiones de Obras Publicas, No. 7762, emitida el 2 de abril
de 1998, y sus reformas introducidas por la Ley No. 8643, emitida el 30 de junio del 2008, el Decreto
Ejecutivo No. 27098-MOPT del 12 de junio de 1998, y

CONSIDERANDO:

1°.- Que de acuerdo con lo establecido en la Ley General de Concesiones de Obra Publica con Servicio
Publicos y sus reformas se crea el Consejo Nacional de Concesiones como Organo de desconcentracion
maxima adscrito al Ministerio de Obras Publicas y Transportes.

2° - El Consejo Nacional de Concesiones, cuenta con personalidad juridica instrumental a tos efectos de
administrar los fondos y presupuestos asignados, asf como concertar los convenios y contratos necesarios
para cumplir sus funciones y se encuentra facultado para auto-administrarse disponiendo de sus recursos
humanos, materiales y financieros de la forma que mejor lo estime para el cumplimiento de sus
cometidos, previamente asignados.

3°.- El Articulo 16 inciso a) de la Ley N°® 7762 “Ley General de Concesién de Obras Publicas con
Servicios Publicos”, asi modificado en el articulo 1 de la Ley N°® 8643 “Medificacion parcial de la Ley
General de Concesion de Obras Piblicas con Servicios Piblicos™ establece que “Son obligaciones de la
administracion concedente: a) Fiscalizar, permanentemente, loda construccion y explotacion de obras
¥ servicios concesionados, de acuerdo con el programa de construccion y mantenimiento de las obras o
el reglamento del servicio, de conformidad con el cartel de licitacion y el contrato de concesion.”

4°.- Que con base en el articulo 6 de la citada ley No. 8643, se eleva a rango legal la creacion de un
Organo fiscalizador para los proyectos de Concesién de Obras Publicas con Servicios Publicos, bajo la
tutela del Consejo Nacional de Concesiones; estableciéndose ademas, que el reglamento y sus
modificaciones serdn aprobados por este Organo Colegiado y publicados en el Diario Oficial La Gaceta.

5°%- Que de conformidad con el articulo 48 del Decreto Ejecutivo No. 27098-MOPT del 12 de junio de
1998, se regulan las potestades de fiscalizacién y control que tiene la Administracién Concedente, para
lo cual se designara un érgano que asumira la obligacién de tomar oportunamente las providencias
necesarias para que el concesionano se ajuste al estricto cumplimiento de las condiciones,
especificaciones y plazos establecidos en el contrato y demds obligaciones implicitas en éste, para la
ejecucton de la obra o la explotacién de los servicios concesionados; quedando obligado el concesionario
a ofrecer a la Administracién concedente las facilidades que sean necesarias para el gjercicio de las
potestades de fiscalizacion y control que le son inherentes.



Por tanto,
ACUERDA EMITIR EL PRESENTE:

REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL ORGANO FISCALIZADOR DEL
CONSEJO NACIONAL DE CONCESIONES

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°—Objetivo del Reglamento. Regular las actuaciones del Organo Fiscalizador del Consejo
Nacional de Concesiones, su estructura, competencia, funciones y atribuciones.

Articulo 2°—Competencia. Al Organo Fisealizador del CNC le compete fiscalizar el cumplimiento de
las obligaciones y deberes del Concesionario y de la Administracién concedente, establecidos por el
Ordenamiento Juridico costarricense y por los respectivos contratos de concesion y sus derivados, salvo
los contratos cuya representacién no corresponda al Consejo Nacional de Concesiones o a su
competencia fiscalizadora.

Cuando la Ley y los Contratos asi lo indiquen, el ejercicio fiscalizador se extender4 a las consultorfas y
contrataciones derivadas de la Concesidn.

Articulo 3°—Términos y abreviaturas. Para los efectos de este reglamento se definen los siguientes

conceptos:

a) Cartel de la licitacion: Conjunto de normas y ecspecificaciones administrativas, técnicas y
econdmicas, elaboradas por la Administracién Concedente que define el objeto de la concesidn y los
términos del concurso.

b) Contrato de concesion: Documento de formalizacién de la adjudicacién doande se estipulan las
obligaciones y derechos de las partes, asi como las demds reglas establecidas en el cartel y las
condiciones de la oferta que regirdn las ctapas de construccion y de explotacion de la concesién.

c) Adjudicatario: Oferente al que se le adjudicé la concesidn.

d) Administracion Concedente: Se entiende por Administracidén concedente el Poder Ejecutivo, las
empresas publicas y el sector descentralizado territorial e institucional, para cada caso, segin
corresponda. El concepto Administracion Cencedente para cada concesion esta conformado por su
estructura administrativa e incluye a las unidades ejecutoras que administran los contratos y a las
empresas supervisoras encargadas de apoyar el trabajo de estas unidades.

¢) Concesion de obra publica: contrato administrativo por el cual la Administracién concedente encarga
a un tercero, ¢l cual puede ser persona publica, privada ¢ mixta, el disefio, la planificacién, el
financiamiento, la construccién, la conservacidn, ampliacién o reparacion de cualguier bien inmueble
publico, a cambio de contraprestaciones cobradas a los usuarios de la obra o a los beneficiarios del
servicio o de contrapartidas de cualquier tipo pagadas por la Administracidén concedente.

f) Concesion de obra con servicio publico: contrato administrativo por el cual la Administracién
encarga a un tercero, €l cual puede ser persona publica, privada o mixta, el disefio, la planificacion,
el financiamiento, la construccidn, conservacién, ampliacion o reparacion de cualquier bien inmueble
publico, as{ como su explotacidn, prestando los servicios previstos en el contrato a cambio de



contraprestaciones cobradas a los usuarios de la obra o a los beneficiarios del servicio o de
contrapartidas de cualquier tipo pagadas por la Administracion concedente.

g) Fiscalizacién: Es un proceso independiente, técnico y objetivo orientado a la verificacion del
cumplimiento de los deberes y obligaciones contractuales de las partes, en concordancia con las leyes,
reglamentos, normas y demas disposiciones vinculantes.

h) Concesionarto: Sociedad Anénima Nacional con quien la Administracién concedente suscribe el
contrato de concesion.

i) Consejo Nacional de Concestones: CNC.

j) Contraloria General de la Republica: CGR.

CAPITULO 11
ORGANIZACION DEL ORGANO FISCALIZADOR

SECCION 1
CONCEPTO, PLANIFICACION Y VALORES ETICOS

Articulo 4°—Concepto de Organo Fiscalizador. Unidad institucional, técnica, independiente y objetiva
encargada de fiscalizar permanentemente toda construcciéon y explotacidn de obras y servicios
concesionados, de conformidad con ¢l cartel de licitacion y el contrato de concesién.

El Organo Fiscalizador verifica el cumplimiento de los deberes y obligaciones contractuales de la
Administracion Concedente y del Concesionario, presenta sus hallazgos de conformidad con el contrato
de concesion que s¢ fiscaliza y verifica que el cardcter vinculante de sus disposiciones sea acatado y
ejecutado por la Administracion Concedente.

El Organo Fiscalizador no toma, ni ¢jecuta decisiones propias de la Administracién Concedente o del
concesionario.

Articulo 5°—Planificacién estratégica de la actividad del Organo Fiscalizador. El Organo
Fiscalizador debe establecer ¢l Plan Anual de Fiscalizacion, basado en criterios de eficiencia y eficacia,
fundamentado en las obligaciones suscritas enr los contratos de concesion.

Este plan sera aprobado por la Secretaria Técnica del CNC, con copia a su Junta Directiva, quienes
deberdn guardar confidencialidad de su contenido para tutelar la pureza del proceso de fiscalizacion.

Articuto 6°—Valores éticos. Los funcionarios del Organo Fiscalizador deberan mantener elevados
valores de conducta para ejercer su actividad: equidad, honestidad, legalidad, probidad, oportunidad,
servicio, lealtad, objetividad, independencia, respeto y motivacién para el aprendizaje y la mejora
continua. Tales valores habrin de ponerse de manifiesto en sus actuaciones y prevenir cualquier
posibilidad de duda en su gestion.

Principios:

a) Principio de legalidad: Supone que el disefio de marcos regulatorios de sistemas de control, asi como
el ejercicio de dichas potestades, debe estar basado en el ordenamiento juridico que asi lo establezca. En
la medida en que la mayoria de medidas de control suponen una limitacién al derecho de libertad
consagrado constitucionalmente, se requiere de la revisién del marco juridico que permita realizar
adecuadamente la fiscalizacidn, o en su defecto, sefialar las restricciones para ello.



b) Principio de igualdad: Tmplica que siendo las personas iguales ante la ley, frente a supuestos similares,
corresponde la aplicacion de procedimientos y/o medidas similares para el ejercicio de las funciones de
fiscalizacion.

c) Principio de transparencia: Significa que, en el ejercicio de potestades de fiscalizacion, la
Administracién debe proceder con objetividad, a través de procedimientos y mecanismos claramente
establecidos, de modo tal que se genere un entorno de seguridad juridica para las partes involucradas en
los contratos de concesién.

d} Principio de proporcionalidad o congruencia: Implica que debe existir una necesaria adecuacién entre
el objeto de fiscalizacion y los medios utilizados para ello, de tal manera que siendo eficaces para alcanzar
los objetivos perseguidos y delimitados por el interés peneral, no limiten exorbitantemente ciertos
derechos basicos de los fiscalizados, mads alld de lo razonable.

€) Principio de interdiccion de la arbitrariedad: La Administracion, en el ejercicio de las potestades de
fiscalizacion atribuidas por el ordenamiento juridico vigente, actuara conforme a pautas de razonabilidad,
procurando evitar, en todo momento, que de la “discrecionalidad” se pase a la “arbitrariedad”. El
cumplimiento de actividades de fiscalizacion exige una motivacion suficiente, un procedimiento reglado
estatuido en términos generales previamente y la expedicién de una conclusién, encauzada hacia un acto
de la administracién activa susceptible de impugnacién y defensa por parte del concesionario.

f) Principio de eficiencia: es la capacidad de lograr un efecto deseado, esperado o anhelado por el
administrado con la Concesion vigente. Completar las actividades para conseguir las metas de la
fiscalizacion con todos los recursos disponibles.

g) Principio de eficacia: se define como la relacién entre los logros conseguidos con el avance del Plan
Anual de Fiscalizacidn y los recursos utilizados en su ejecucion. Se entiende que la eficacia se da cuando
se utilizan menos recursos para lograr un mismo objetivo.

Estos principios deben regir para el diseflo e instrumentacién de los procesos de fiscalizacidén de los
contratos de concesion bajo la competencia de] CNC.

Articulo 7°—Independencia y objetividad. Los funcionarios del Organo Fiscalizador ejerceran su
actividad con total independencia funcional y de criterio respecto de los jerarcas y de los demds drganos
de la Administraciéon Concedente, al ejecutar su trabajo y comunicar sus resultados.

Articulo 8°—De la funcién fiscalizadora. La funcién fiscalizadora se ejerce de manera téenica,
sistematica e integral, con el interés publico como marco referencial permanente y procurando la
reduccién de los riesgos de la Administracion Concedente v de la ejecucidn del contrato por parte del
Concesionario conforme a sus obligaciones contractuales.

SECCION It
ESTRUCTURA, ORGANIZACION Y RECURSOS

Articulo 9°—Estructura interna. El Organo Fiscalizador estara conformado por los siguientes
profesionales:

a) Fiscalizador coordinador,

b) Fiscalizador legal,

c) Fiscalizador en gestién ambiental,

d) Fiscalizador en infraestructura, operacion y mantenimiento,

e) Fiscalizador en administracién y calidad,

f) Fiscalizador financiero-econdmico,



g)

Secretaria.

Ademas, podra contar con servicios administrativos, de apoyo o profesionales, por parte de personal del
CNC, de la Administracion Concedente o por medio de la contratacion de servicios externos.

Artfculo 10°—Asignacién de recursos. El presupuesto que s¢ le asigne al Organo Fiscalizador estara
conformado por las partidas de gasto que aporte el CNC; asi como por los recursos pactados al efecto en
los contratos de concesion.

SECCIQN bor
DE LAS FUNCIONES DEL ORGANO FISCALIZADOR

Articulo 11°—Funciones del Fiscalizador coordinador

1.

10.

Planificar, organizar y dirigir las actividades de fiscalizacién en las areas profesionales y técnicas
bajo su eoordinacién, con el fin de velar por la satisfaccidn del interés publico y verificar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en los contratos de Concesién de Obra Publica con
Servicio Pablico, tanto por el Concesionario y la Administracion concedente, segin los alcances y
competencias otorgadas por la Ley, los Contratos y el presente Reglamento.

Coordinar con el Equipo de Fiscalizacién el Plan Anual de Trabajo del Organo Fiscalizador para cada
una de dreas de gestidn, en funcion de los contratos de concesion vigentes, y presentarlo a la
Secretaria Técnica para lo procedente.

Dirigir, monitorear y evaluar las actuaciones de los diferentes fiscalizadores, con relacion al alcance
del plan de trabajo anual, segun los diferentes ejes tematicos de la fiscalizacidn de los contratos de
concesion.

Revisar las normas legales y reglamentarias, asi como los procedimientos, relacionados con el
cumplimiento de los contratos de concesion y hacer |las recomendaciones pertinentes a cada una de
las 4reas de gestién de la fiscalizacion a los superiores jerarquicos, en funcidn de una mejora continua
de la gestion de los contratos futuros.

Presentar los informes de fiscalizacion a la Secretaria Técnica o a la Administracidon Concedente,
cuando corresponda. De igual forma, rendir dichos informes a las instituciones estatales del sistema
de fiscalizacion superior, ya sea a solicitud de parte o por obligacién contractual, tales como la
Contratoria General de la Republica, la Comisién de Ingreso y Gasto Publico de la Asamblea
Legislativa, la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicas, entre otros.

Recomendar a la Administracién concedente, la inclusion, en las bases licitatorias, de clausulas que
garanticen la adecuada fiscalizacién de futuros proyectos de concesidn, para la mejora continua de
los procesos y la institucionalizacién de las lecciones aprendidas en proyectos en ejecucion.
Seleccionar y designar el personal requerido para el cumplimiento de las funciones del Organo
Fiscalizador, de conformidad con el cuerpo normativo vigente y los reglamentos correspondientes.
Elaborar y coordinar con el equipo del Organo Fiscalizador y someter a aprobacién de las instancias
administrativas pertinentes, los presupuestos necesarios para la realizacién de la funcién
tiscalizadora.

Informar a la Secretaria Técnica cuando determine insuficiencia de recursos para el cumplimiento de
las competencias, deberes o potestades del Organo Fiscalizador.

Verificar, en coordinacién con los fiscalizadores de area, que se cumplan y se mantengan los
requerimientos técnicos, financieros y legales de los Contratos de Fideicomiso asociados a los
contratos de concesidn que se fiscalizan.



Articulo 12°—Funciones del Fiscalizador legal

L.

Participar en la preparacién del Plan Anual de Fiscalizacién, con base en las competencias propias
de su cargo, de conformidad con las clausulas de los contratos de concesién y la normativa vigente.

Atender consultas en materia de su competencia formuladas por [a Secretaria Técnica, Junta Directiva
o instancias de control y fiscalizacidn supenor, relativas a los contratos de concesion; con el visto
bueno del Fiscalizador Coordinador, cuidando que la atencioén de dicha consuita no adelante criterio
o comprometa el resultado de algin asunto que se encuentra siendo objeto de estudio para la rendicidn
de un Informe ordinano o extraordinario,

Programar y realizar inspecciones in situ seglin se establezca en el Plan Anual de Fiscalizacién o
cuando las circunstancias lo ameriten segin defina el Organo Fiscalizador, con el fin de determinar
si el Concesionario y la Administracién Concedente estin cumpliendo con las obligaciones
establecidas en ¢l contrato de concesidn.

Asesorar al Fiscalizador Coordinader y al equipo de fiscalizadores en los temas relacionados con su
cargo.

Revisar y actualizar los planes, programas y procedimientos de gestién del Organo Fiscalizador, bajo
el ambito de su competencia por razén de la materia y proponer al Fiscalizador coordinador los
cambios y ajustes que correspondan.

Fiscalizar en forma permanente el cumplimiento de las obligaciones seglin su competencia en lo
definido en los contratos de concesién y la normativa vigente, por parte del Concesionario y de la
Administracién Concedente, durante toda la relacién contractual,

Verificar que se cumplan y se mantengan los requerimientos legales de los Contratos de Fideicomiso.
Sistematizar los aprendizajes derivados del ejercicio de la funcién fiscalizadora, de manera que
puedan servir como insumo a la Administracion en la elaboracidn de futuros carteles, contratos y sus
derivados.

Articulo 13°—Funciones del Fiscalizador de gestién ambiental

1.

Participar en la preparacién del Plan Anual de Fiscalizacion, con base en las competencias propias
de su cargo, de conformidad con las clausulas de los contratos de concesion y la normativa vigente.
Atender consultas en materia de su competencia formuladas por Ia Secretaria Técnica, Junta Directiva
o instancias de control y fiscalizacion superior, relativas a los contratos de concesién; con el visto
bueno del Fiscalizador Coordinador, cuidando que la atencién de dicha consulta no adelante criterio
o comprometa el resultado de algin asunto que se encuentra siendo objeto de estudio para la rendicién
de un Informe ordinario o extraordinario.

Programar y realizar inspecciones in situ segun se establezca en el Plan Anual de Fiscalizacién o
cuando las circunstancias lo ameriten segun defina el Organo Fiscalizador, con el fin de determinar
si el Concesionario y la Administracion Concedente estin cumpliendo con las obligaciones
establecidas en el contrato de concesidn.

Asesorar al Fiscalizador Coordinador y al equipo de fiscalizadores en los temas relacionados con su
cargo.

Revisar y actualizar los planes, programas y procedimientos de gestién del Organo Fiscalizador, bajo
el ambito de su competencia por razén de la materia y proponer al Fiscalizador coordinador los
cambios y ajustes que correspondan.

Fiscalizar en forma permanente ¢l cumplimiento de las obligaciones segln su competencia en lo
definido en los contratos de concesion y la normativa vigente, por parte del Concesionario y de la
Administracién Concedente, durante toda la relactén contractual.

Sistematizar los aprendizajes derivados del ejercicio de la funcién fiscalizadora, de manera que
puedan servir como insumo a la Administracién en la elaboracién de futuros carteles, contratos y sus
derivados.



Articulo 14°—Funciones del Fiscalizador de infraestructura, operacién y mantenimiento

L.

I~

Participar en la preparacion del Plan Anual de Fiscalizacién, con base en las competencias propias
de su cargo, de conformidad con las clausulas de los contratos de concesién y la normativa vigente.
Atender consultas en materia de su competencia formuladas por la Secretaria Técnica, Junta Directiva
o instancias de control y fiscalizacién superior, relativas a los contratos de concesidn; con el visto
bueno del Fiscalizador Coordinador, cuidando que la atencién de dicha consulta no adelante criterio
o comprometa ¢l resultado de algiin asunto que se encuentra siendo objeto de estudio para la rendicién
de un Informe ordinario o extraordinario.

Programar y realizar inspecciones in situ segdn se establezca en el Plan Anual de Fiscalizacion o
cuando las circunstancias lo ameriten segin defina el Organo Fiscalizador, con el fin de determinar
si el Concesionario y la Administracion Concedente estan cumpliendo con las obligaciones
establecidas en el contrato de concesion.

Asesorar al Fiscalizador Coordinador y al equipo de fiscalizadores en los temas relacionados con su
cargo.

Revisar y actualizar los planes, programas y procedimientos de gestion del Organo Fiscalizador, bajo
el ambito de su competencia por razon de la materia y proponer al Fiscalizador coordinador los
cambios y ajustes que correspondan.

Fiscalizar en forma permanente el cumplimiento de las obligaciones segln su competencia en lo
definido en los contratos de concesion y la normativa vigente, por parte del Concesionario y de la
Administracién Concedente, durante toda la relacion contractual.

Sistematizar los aprendizajes derivados del ejercicio de la funcién fiscalizadora, de manera que
puedan servir como insumo a la Administracion en la elaboracion de futuros carteles, contratos y sus
derivados.

Articulo 15°—Funciones del Fiscalizador de administracién y calidad

L.

2.

Participar en la preparacion del Plan Anual de Fiscalizacion, con base en las competencias propias
de su cargo, de conformidad con las ¢ldusulas de los contratos de concesién y la normativa vigente.
Atender consultas en materia de su competencia formuladas por la Secretaria Técnica, Junta Directiva
o instancias de control y fiscalizacion superior, relativas a los contratos de concesién; con el visto
bueno del Fiscalizador Coordinador, cuidando que la atencién de dicha consulta no adelante criterio
o comprometa e resultado de algin asunto que se encuentra siendo objeto de estudio para la rendicién
de un Informe ordinario o extraordinario.

Programar y realizar inspecciones in situ seglin se establezca en el Plan Anual de Fiscalizacion o
cuando las circunstancias lo ameriten segiin defina el Organo Fiscalizador, con el fin de determinar
st el Concesionario y la Administracién Concedente estin cumpliendo con las obligaciones
establecidas en ¢l contrato de concesidn.

Asesorar al Fiscalizador Coordinador y al equipo de fiscalizadores en los temas relacionados con su
cargo.

Revisar y actualizar los planes, programas y procedimientos de gestion del Organo Fiscalizador, bajo
el ambito de su competencia por razon de la materia y proponer al Fiscalizador coordinador los
cambios y ajustes que correspondan.

Fiscalizar en forma permanente el cumplimiento de las obligaciones segiin su competencia en lo
definido en los contratos de concesion y la normativa vigente, por parte del Concesionario y de la
Admintstracion Concedente, durante toda la relacion contractual.

Sistematizar los aprendizajes derivados del ejercicio de la funcidn fiscalizadora, de manera que
puedan servir como insumo a la Administracion en la elaboracién de futuros carteles, contratos y sus
derivados.



Articulo 16°—Funciones del Fiscalizador econdémico - financiero

I.

Participar en la preparactén del Plan Anual de Fiscalizacién, con base en las competencias propias
de su cargo, de conformidad con las clausulas de los contratos de concesion y la normativa vigente.
Atender consultas en materia de su competencia formuladas por la Secretaria Técnica, Junta Directiva
o instancias de control y fiscalizacién superior, relativas a los contratos de concesién; con el visto
bueno del Fiscalizador Coordinador, cuidando que la atencién de dicha consulta no adelante criterio
o comprometa el resultado de alghn asunto que se encuentra siendo objeto de estudio para la rendicién
de un Informe ordinario o extraordinario.

Programar y realizar inspecciones in situ segiin se establezca en el Plan Anual de Fiscalizacién o
cuando las circunstancias lo ameriten segin defina el Organo Fiscalizador, con el fin de determinar
si el Concesionario v la Administracién Concedente estdn cumpliendo con las obligaciones
establecidas en el contrato de concesion.

Asesorar al Fiscalizador Coordinador y al equipo de fiscalizadores en los temas relacionados con su
cargo.

Revisar y actualizar los planes, programas y procedimientos de gestién del Organo Fiscalizador, bajo
el ambito de su competencia por razdn de la materia y proponer al Fiscalizador coordinador los
cambios y ajustes que correspondan.

Fiscalizar en forma permanente el cumplimiento de las obligaciones segun su competencia en lo
definido en los contratos de concesion y la normativa vigente, por parte del Concesionario y de la
Administracién Concedente, durante toda la relacidén contractual.

Sistematizar los aprendizajes derivados del ¢jercicio de la funcién fiscalizadora, de manera que
puedan servir como insumo a la Administracion en la elaboracion de futuros carteles, contratos y sus
derivados.

Articulo 17°—Funciones de la Secretaria del ()rgano Fiscalizador

1.

Realizar las labores administrativas que se derivan de su funcién y e¢jecutar otras tareas propias de!
cargo que desempefia.

Administrar la agenda del Organo Fiscalizador.

Organizar, ejecutar y registrar los tramites administrativos derivados de la actividad de su centro de
trabajo; redactar, preparar y ¢laborar documentos; gestionar el suministro y control de los Utiles y
materiales de la oficina; registrar y archivar la correspondencia y demas documentos.

Atender administrativa y logisticamente las sesiones de trabajo, eventos y presentaciones del Organo
Fiscalizador, proveer la documentacion y material pertinentes, tomar notas de las discusiones y
acuerdos, preparar los resiumenes, actas e informes de éstas, hacer las comunicaciones respectivas,
entre otras actividades.

Resolver u orientar consultas y suministrar informacién a solicitud del Organo Fiscalizador o sus
superiores, relacionados con la actividad a su cargo.

Revisar y actualizar los planes, programas y procedimientos de gestién del Organo Fiscalizador, bajo
el Ambito de su responsabilidad y proponer al Fiscalizador General los cambios y ajustes que
correspondan.

Recomendar procedimientos para el tramite y seguimiento de los asuntos que se presentan a la
Oficina.

Llevar controles variados sobre las diferentes actividades, documentos, expedientes vy
correspondencia que tiene bajo su responsabilidad.

Reportar los desperfectos que sufre el equipo con el que realiza su labor y sobre las irregularidades
que observa en el desarrollo de las actividades.



10. Mantener controles actualizados sobre las actividades bajo su responsabilidad, velando por que se
cumplan de acuerdo con los planes establecidos y se tomen las medidas de control interno para
minimizar la comision de errores que atenten contra los objetivos organizacionales.

11. Preparar reportes sobre las actividades realizadas, las irregularidades observadas en el desarrolio de
las labores y otros aspectos de interés que surjan como consecuencia del trabajo que realiza y
presentar las recomendaciones pertinentes, al Fiscalizador coordinador.

12. Realizar las labores administrativas que se derivan de su funcién, tales como: llenar boletas de
control, preparar informes de labores, hacer reportes de fallas de equipos u ofras anomalias, entre
otras.

13. Mantener limpias y estrictamente ordenadas las drecas de trabajo donde labora, procurando la
minimizacion de riesgos que atenten contra la salud y seguridad laboral.

14. Participar en actividades de capacitacién para actualizar y desarrollar conocimientos tedricos y
préacticos propios de su campo de accion.

SECCION IV
DEL PERSONAL DEL ORGANO FISCALIZADOR

Articulo 18°—Administracién del personal del Organo Fiscalizador. El Fiscalizador Coordinador es
el superior jerdrquico del Organo Fiscalizador y €l responsable directo por la administracién de dicha
actividad. Sera el jefe de personal del Organo Fiscalizador y cualquier nombramiento, disminucién,
traslado, ascenso, permuta, reasignacion, suspensidn, remocién, ocupacién de plazas, vacaciones,
concesion de licencias, permisos y demas movimientos de personal de los funcionarios a su cargo, debera
contar con su autorizacidén por escrito. Coordinard lo correspondiente con la Direccion de Capital
Humano y Gestion, bajo la normativa aplicable, segin nuestro ordenamiento juridico.

Articulo 19°—Regulaciones administrativas aplicables. Al personal del Organo Fiscalizador le seran
aplicables las mismas regulaciones que rigen para los funcionarios del Consejo Nacional de Concesiones.

Articulo 20°—Asignacion de Recursos. De conformidad con lo que se establece el articulo 6 de la Ley
8643 “Modificacion parcial de la Ley General de Concesidon de Obras Publicas con Servicios Publicos”,
el Consejo Nacional de Concesiones deberd dotar al Organo Fiscalizador de los recursos humanos,
materiales, financieros y de capacitacién necesarios para el cumplimiento de los trabajos en las distintas
areas de especializacion.

Articulo 21°—Recurso humano especializado. Segin las necesidades del proceso de fiscalizacion, el
Organo Fiscalizador podra solicitar a la Administracién la incorporacién temporal de profesionales o
técnicos de diferentes disciplinas. A dichos funcionarios no les deben alcanzar las prohibiciones e
impedimentos estipulados en los articulos 22 y 22bis de la Ley de Contratacion Administrativa. En caso
que el recurso solicitado no pueda ser suplido temporalmente por la Administracion, se podra contratar
de forma externa.

Articulo 22°—De las plazas vacantes. Las plazas vacantes deberan ser ocupadas en los términos y plazos
que establece el Ordenamiento Juridico, La disminucidén de plazas, por cualquier motivo, deberén
previamente ser autorizados por el Fiscalizador Coordinador.

Articulo 23°—Responsabilidad por el desempefio. En caso de ausencias temporales no mayores a diez
dias hébiles, el Fiscalizador coordinador, podrd delegar en cualquiera de los otros fiscalizadores la



coordinacién administrativa del Organo. Para periodos mayores, coordinara lo correspondiente con la
Secretaria Técnica.

CAPITULO LII
FUNCIONAMIENTO DEL ORGANO FISCALIZADOR

SECCION I
POTESTADES Y DEBERES

Articulo 24°—Potestades del Organo Fiscalizador. Los funcionarios del Organo Fiscalizador tendran
la potestad de:

1.

Exigir a los concesionarios, Secretaria Técnica, Administraciéon Concedente y empresas supervisoras,
que faciliten el acceso a las instalaciones fisicas, registros fisicos y electrénicos, reportes, archivos,
informes de auditorias, documentos, recomendaciones o cualquier otro material relativo a la
concesion,

Requerir a los funcionarios de la Secretaria Técnica o de la Administracion Concedente, de cualquier
nivel jerarquico, la colaboracidn, el asesoramiento y las facilidades que demande el ejercicio de la
funcién fiscalizadora.

Realizar las inspecciones necesarias para el adecuado proceso fiscalizador, para lo que el
concesionario, la Secretaria Técnica o la Administracién Concedente estaran obligados a brindar los
accesos y facilidades que correspondan. Para esto, los miembros del Organo Fiscalizador estaran
debidamente identificados y deberan acatar las medidas de seguridad y técnicas requeridas por la
Concesion para el ingreso a las areas por fiscalizar.

Articulo 25°—Qbligaciones de los miembros del Organo Fiscalizador.

I.

2.
3.

Cumplir las competencias asignadas por ley, establecidas en el presente reglamento y las consignadas
en los contratos de concesion.

Cumplir el ordenamiento juridico y técnico aplicable.

Colaborar en los estudios que la Contraloria General de la Republica y otras instituciones realicen en
¢l gjercicio de competencias de control o fiscalizacion legalmente atribuidas.

Administrar de manera eficaz, eficiente y econdémica, los recursos bajo su responsabilidad.
Abstenerse de participar en reuniones, inspecciones, giras, y/o cualquier otra actividad, cuya
presencia o emision de criterio sobre los temas de su competencia, pueda comprometer la objetividad,
tmparcialidad y/o pureza de los resultados reflejados en sus labores de fiscalizacién.

Actuar de acuerdo con la programacién de su plan de trabajo, debidamente aprobado por la Secretaria
Técnica.

Mantener bajo absoluta reserva y no divulgar a terceras personas ajenas al Organo Fiscalizador
(propias de la institucion o foraneas), la informacion que con ocasidn del desemperio de su trabajo,
recaben, conozcan o reciban en forma oral, visual, escrita, grabada en medios magnéticos o en
cualquier otra forma tangible, cuya divulgacién inadecuada, inoportuna, por los medios no oficiales,
0 a personas ajenas al Organo Fiscalizador, pueda comprometer el nombre de la Institucién, los
resultados del proceso de fiscalizacion, el cobro de multas o la realizacién de procedimientos de
incumplimiento a los concesionarios, los procedimiento de responsabilidad administrativa de
funcionarios, asi como cualquier otra gestiéon que la Administracién debe llevar a cabo para garantizar
el absoluto cumplimiento de las obligaciones establecidas en los Contratos de Concesién que se
fiscalizan,

Facilitar y entregar la informacién que les solicite la Asamblea Legislativa en el gjercicio de las
atribuciones que dispone el inciso 23) del articulo 121 de la Constitucién Politica.



9. Cumplir los otros deberes atinentes a su competencia.

Articulo 26°—Informes del Organo Fiscalizador. El Organo Fiscalizador formalizara el resultado de
sus investigaciones y estudios por medio de Informes ordinarios y extraordinarios. Estos informes
versaran sobre diversos asuntos de su competencia y gestion, seglin s¢ establece en el presente
reglamento.

Los informes ordinarios se presentaran a la Secretaria Técnica, con una periodicidad semestral y
responderan al Plan Anual de Fiscalizacién, previamente aprobado. De esto se enviard copia a la Junta
Directiva del CNC para su conocimiento.

Los informes extraordinarios responderén a la fiscalizacién de un tema o situacidn especifica, que no se
encuentra en la programacion ordinaria del periodo semestral que corresponda, y por ende debe ser
tratado por aparte.

De igual forma, el Organo Fiscalizador remitird mensualmente a la Secretaria Técnica, con copia a la
Junta Directiva, un reporte de avance del proceso fiscalizador.

El Organo Fiscalizador, dard seguimiento a las acciones tomadas por la Administracion Concedente en
relacién con los hallazgos emitidos en los Informes de Fiscalizacion.

SECCION 11
PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Articulo 27°—Alcance de la informacion. Los funcionarios del Orga.no Fiscalizador deben identificar,
analizar, evaluar y registrar suficiente informacién de manera tal que les permita cumplir con los
objetivos del trabajo.

Articulo 28°—Cualidades de la informacién. Los funcionarios del Organo Fiscalizador deben
identificar informacién suficiente, confiable, relevante y util de manera tal que les permita alcanzar los
objetivos del trabajo.

Articulo 29°—Fundamentacién. Las actuaciones ¢ informes de los miembros del Organo Fiscalizador
deberdn basarse en andlisis y evaluaciones debidamente fundamentados, de conformidad con el marco
contractual y normative vigente.

Articulo 30°—Registro de la informacién. Los funcionarios del Organo Fiscalizador deben registrar
sus actuaciones e informes siguiendo los procedimientos de archivo y control documental, establecidos
poer las instancias competentes.

Articulo 31°—Requisitos de custodia. El Organo Fiscalizador debe establecer requisitos de custodia
para los registros y documentacion del trabajo. Estos requisitos de retencion deben ser consistentes con
las regulaciones pertinentes u otros requerimientos sobre este tema.

Articulo 32°—Supervisiéon del trabajo. Los trabajos deben ser adecuadamente supervisados por el
Fiscalizador Coordinador, o por el fiscalizador de 4rea que haya sido designado eomo responsable de la



supervision del trabajo del Organo en ausencia de él, para asegurar el logro de sus objelivos, la calidad
del trabajo vy el desarrollo profesional del personal.

SECCION I
COMUNICACION DE LOS RESULTADOS

Articulo 33°—Criterios para los informes de resultados. Los informes para la comunicacioén de los
resultados deben incluir, antecedentes, objetivos, el alcance, hallazgos, conclusiones, sefialamientos,
observaciones y demas incidencias del trabajo, segiin su naturaleza.

Articulo 34°—Comunicacién oficial de los resultados. El Organo Fiscalizador debe comunicar
oficialmente los resultados del trabajo, mediante informes ordinarios o extraordinarios, dirigidos a la
Secretaria Técnica, a fin que se proceda segin corresponda. De estos se enviard copia a la Junta Directiva
del CNC para su conocimiento.

SECCION V
CAPACITACION Y DESARROLLO PROFESIONAL

Articulo 35°—Programas de capacitacién. Se deben establecer programas anuales de capacitacion y
entrenamiento para ¢l personal, acordes con las necesidades detectadas por el Organo Fiscalizador y
relacionadas con sus areas de trabajo. Estos programas, deberan ser aprobados por la Secretaria Técnica
y debidamente ejecutados.

Articulo 36°—Desarrolle profesional continuado. Los funcionarios del Organo Fiscalizador, serén
responsables de continuar su formacidén a fin de mantener su competencia profesional; y ampliar los
conocimientos en los aspectos legales y técnicos que regulan los contratos de concesién y su
fiscalizacién, para lo cuai la Secretaria Técnica colaborara en lo que competa para que se logre dicho
proposito.

De las capacitaciones recibidas, se remitird un informe a la Secretaria Técnica con copia a la Junta
Directiva.

Articulo 37°—Presupuestacién del programa de capacitacién. Cada afio el Organo Fiscalizador
preparard un programa de capacitacién para sus funcionarios que aprobara la Secretaria Técnica, el cual
serd incluido en el presupuesto institucional que serd sometido a aprobacion de la Junta Directiva.

SECCION VI
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Articulo 38°—Programa de aseguramiento de la calidad. El Organo Fiscalizador contard con
herramientas integradas a un sistema de gestion de calidad institucional, que le permita planear, ejecutar
y controlar las actividades de fiscalizacién, v asi, garantizar a la ciudadania y a los sectores piblico y
privado, la fiscalizacién de los proyectos con transparencia, calidad y seguridad.



1 vez.—Solicitud N° 9329.—0. C. N° 9.—( IN2017149206 ).



MUNICIPALIDADES









1 vez.—( IN2017149922).
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